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| vadas
Ilga istorija...

Pirm ausia, Centrines Europos ir Baltijos Salyse buvo suorgani zuoti 5
sem narai arba konferencijos apie informavima ir konsultavima. Jie
ai Ski ai parode, kad profsajungu nariai nori pasinaudoti Sia socialine
tei se, numatyta Europos Sajungos direktyvoje 45/94/EC.

- Visu pirma tai buvo politinis Z2Zingsnis: sugebeti itraukt
Centrines Europos ir Baltijos Saliu ivairiu pranones Saku atstovus
i veikiancias Europos darbo tarybas bei pasiekti, kad Europos

Kom sija itrauktu Sia direktyva i pirma Bendrijos “acquis” grupe
kuria turetu priinti S$aliu-kandi daciu vyriausybes;

- Tai taip buvo siekiama padeti profsajungu atstovans suZzinoti,
suprasti ir perduoti informacija apie inpne.

Po triju sem naru buvo galim sudaryti reikmu sarasSa ir iSnagrinet
gal i mus vei ksnus at skirose 3Sal yse

Treci ane etape profsajungu ekspertai dvieju senminaru netu raSe ir
sudari nej o “ekononi nes, finansines ir socialines informacijos vadova
centrines Europos ir Baltijos Saliu inmoniu darbuotoju atstovans”,
kuriam buvo pritarta ivertinino semnnare.

RuoSi ant gida, buvo tai kom keturi reikalavinai:

- Dirbti su praktikais, profsajungos nariais, Zinanciais inobnes;

- Pajegti dirbti su viskuo, nepaisant kalbu skirtumu ir supratino
sunkunu;

- 18leisti naudinga, aidkia prienone, kuri butu vientisa, taciau
| eidZzianti ivairiai ja naudoti;

- Padidinti darbuotoju supratima ir paskatinti profsajungas naudotis
vadovel i u.

Ket uri os pagrindi nes tenos...

...inone bendrane kontekste (1), socialine informacija (2), ekonomni ne
ir finansine informacija (3), bendro pobudZio informacija (4). Kodel
butent Sios tenps? Pirmiausia, toki pasirinkima itakojo pirnmuju
seminaru rezultatai. Taip pat buvo atsiZzvelgta i Europos Sajungos
Saliu praktika.

Su Siomis tenoms profsajunginiame gyvenine susiduriama kasdien ir
ei I iniaminones dirbanciajamyra svarbu

- darbo salygu gerinimas ir idarbinimp situacija visu dirbanciuju
gerovei ,
- inones ekonom ne padetis konkurencijos atveju bei atskiros veiklos
sritys, reikalaujanci os ypatingo denesi o del vystynpsi pobudZio;
- inones finansiniu aspektu integravimas i bendrus profsajungu
kl ausi nmus;
- autonomjos ar priklausynmo |aipsnis inmoneje, kurioje dirbana.
Svar bi ausia tai, kad Sios keturios tenos |eidzia:
ivertinti inobnes socialine, ekonomne ir finansine situacija;
ivertinti vykdonus pakeitimus;
ivertinti profsajungu vei ksnu itaka.



Trumpai tariant, 3Sios keturios tenps leidzia atlikti gana i3sanu
tyrima apie “paciento” (inones) bukle, remantis tam tikrais

duomenims, kurie gali buti “neapdirbti”. Siu duomenu analize yra
i rones profsajungos atstovo pareiga. Visa Si diagnoze turetu buti
kaskart atnaujinanms, siekiant iSvengti “socialines infekcijos”

(konflikto) ar net “infarkto”, kuri gali sukelti savanoriSkas verslo
I'i kvi davi mas.

Sios keturios sritys nagrinejanps keliuose skyriuose, kurie padalint
i tamtikrus poskyrius, apinmancius:

tris etapus..

Informacijos surinkima. Norint Zaisti Zaidina, reikia Zinoti Z2aidino
tai sykles; norint susipazinti su duoneninms, reikia uZzduoti tinkanus
kl ausimus ir i8nokti, kaip surinkti informacija.

Kad tai padarytune, pirmausia reikia apibrezti veiklos sriti (2),
kad Zinotume, su kuo susiduriame. Po to, reikia surinkti informacija
ir nuorodas (3). Informacija atspindi visus duonenis, kuriuos reikia
Zinoti, dirbant realioje situacijoje. Nuorodos - tai paranetrai,
| eidZzi antys daryti palygininus su Kkitoms situacijoms ir/ar
atsi zvel gti [ obj ekto istorini vystynasi . Tai gi rei kal i nga
informacija i8S ivairiu Saltiniu tiek konpanijos viduje, tiek uZz jos
ribu (7), todel svarbu atsizvelgti i istatym ne baze, nuorodas bei
kol ekt yvi nes sutartis (8), o taip pat ir i profsajunginius dokunmentus

(9).

Informacijos apdorojima: norint tureti savo rankose kuo daugiau
koziriu, reikia sugebeti duonenis paversti veiksmais.

Norint tai igyvendinti, reikia duonmenis analizuoti (4) ir i38skirti
pagrindinius faktus, atsizvelgiant i tai, koki poveiki jie tures
dirbantiesiems ar inonei bendrai. Jei tai atsilieptu neigianmai,

reikia nustatyti priezastis, atsakonybe ir prienones, galincias tai
pakei sti .
Taip pat reikia paruoSti prienmones profsajungos veiksmans (5).

Dirbantieji privalo Zinoti duonenis ir su jais susijusius
paai $ki nimus. Reikia patikrinti, ar dirbantieji aptaria bei nagrineja
duonenis ir ar pateikia pasiulymus. Tai leistu pasiulyti Kkuo
i vai resnes vei ksmu formas — infornmuoti uZz tai atsakingus asnenis apie

padarytas iSvadas ir nora nmatyti pasikeitusia situacija; aptarti,
deretis, ir jei reikia, reikalauti, nepamrStant, kad kartais reikia
suti kti su pasiul ytu konprom su.

I nformacijos platininas: norint pasiekti per gal e, reikia, kad
i nfornacija butu prieinama ki ekvi enam cirkuliuotu nuo Zeni ausi os iKki
auksSci ausi os grandi es.

Tai daroma per rySius su Europos darbo taryba (6): pasikeiciam
informacija tarp profsajungos atstovu Sakose bei tarp filialu ir
pagrindines inones. Tai gali sudaryti geografiniu ir kulturiniu
problenmu, taciau cia gali padeti standartizuotos |enteles (skyriai)
su panaSi ai s duonenim s.

Tai galinma atlikti naudojant i8orinius ar vidinius informacijos
Saltinius (7), remantis Europos sajungos bei naci onal i ni ai s
istatymais (8) bei profsajungu dokunentais (9). Tokiu budu galim
padi di nti profsajungos autoriteta bei svarba.

I vairus pritaikymas

Sio vadovo naudojimas gali buti i vairus. Tai pri klauso nuo
i ndi viduliu poreikiu ar auditorijos, kuriai jis skirtas.



Vadova galim naudoti visa ir pedagogi Skai naudotis janme iSdestyta
seka. Kai kurie skyriai gali buti naudojam ypatingiens atvejans -
pasi ruoSi mui  derybons, susirinkimui tam tikra tema ar tiesiog
priderinam prie nmokynu.

Vadovo naudotojai ir auditorija, kuriam jis skirtas, gali buti
Eur opos darbo tarybos atstovai, darbuotoju atstojai inobneje, Znones
at saki ngi uz profsajunga Sakos nmastu, Svietejai bei nokytojai. Norint
vadova geriau isisavinti, reiketu naudoti ivairia papildoma nmedzi aga.

Gal i ausiai, Sis vadovas nera uZbaigtas darbas, jis gali keistis. Ta
rei Skia, kad Kkiekvienas juo besinaudojantis nacionaliniu ar Sakos
lygiu, galetu prideti savo informacija kiekvienam skyriui, punktui,
ypac skyrians 4.1, 4.2, 4.3 ir punktams 7, 8, 9. tai turetu buti
daroma ne tik viena karta, bet visada, atsiradus pakitinmams.

Vadovo naudojinmas turetu atneSti kai kuriu pokyciu ir patirties. Del
to atkreipiane jusu denesi i vertinimo lentele, pateikta Sio vadovo
pabai goje. PraSytune ji pilnai ar i8 dalies wuZzpildyti kiekviena
karta, kai naudojates vadovu. ETUC tarnyba |nfopoint CES surinks Sia
informacija ir pateiks ja autorians.

Labai aciu...

Sis vadovas nebutu i3l eistas be daugelio prie to prisidejusiu Znoniu
pagal bos:

- Infopoint CES komandos - Annenarie, Caudio, Jerome, M chel
Pierre, kurie vadovavo ir atliko darba;
- 11 ekspertu iS centrines Europos ir Baltijos Saliu — Andrzej,

Dragos, Gyorgy, Jan, Joana, Maris, Mlan, Peter, Stjepan, Tiit
Vladimr - kurie bendradarbiavo ruoSi ant skyri us;

- 11 koordinatoriu - Ana, Daiva, po to leva, Hana, Jozefa,
Kat arzyna, Laurentiu, po to Mhaela, Adrian, Lilija, Metka,
Szilvia, Tiit, Vesselin, po to Lazour- kurie atliko tarpininku
vai dmeni ruoSi ant vadova,;

- vadovo vertintojai ir platintojai —Al girdas, Andrzjei, Ben, Damr,
Dusan, GCeorge, G useppe, Jorge, Katarina, Mroslav, GOe, Pavel
Rut h, Stani sl av.

NuoSi rdzi ai dekoj ame visiens iSvardintiens.

Briuselis, 1999 m rugsejo 24 d.



1-APIEIMONE

1. Skyrius1l.1l. Imonesarbaimoniu grupesidentinekortele

2. Apibudinimas

Norint apibrezti imone ir jos veikla, reikia Zinoti Siuos faktus:
Imone — tai organizuota sistema, kurios tikslas - perdirbant kelis elementus gaminti prekes ar
teikti paslaugas.
Imone —tai vienetas. Kad ir kuo ji uzsiimtu, ji paklusta vieningam vadovavimui.
Imone priklauso sektoriui (ar sektoriams), kuris parodo daugybe aspektu (ekonomini, socialini
ir pan.) ir rinkos faktorius —sanaudas ir produkcija.

Pagrindiniai imone itakojantys veiksniai:

« 13orine rinka- sudaranti aplinka, kurioje imone vykdo savo versla: isigydama gamyba
salygojancias priemones (darba, kapitala, Zaliavas, technologija), realizuodama prekes ir/
arba paslaugas. Sie veiksniai reguliuojarySius tarp imones, sanaudu ir produkcijos (Zr. 3.2
skyriu);

Sektorius- visuomet iSorinis; vieta, kur vyksta konkurencinis palyginimas;
Organizavimas- apjungia ivairius faktorius paga planus ir darbdavio galimybes (1.2 ir
2.5 skyriai).
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Sektorius ir rinka yra beasmeniai, tuo tarpu organizavimas yra imones ir darbdavio kulturos
iSraiSka.

Imone nuolatos atsinaujina, keicias ir pertvarko savo struktura (resursai ir organizacija) bei
kaitalioja valdymo budus.

Imone egzistuoja del tam tikru infrastrukturu
Imones kurimas ir jos ilgalaikis iSlikimas yra susije be kita ko ir su sugebejimu sukurti

tinkama saveika su aplinka (keliai, gelezinkelis, telekomunikacijos, energetines
infrastrukturos ir pan.)




3. Informacijair nuorodos.

Kalbant apie profsajungu atstovams reikalinga informacija, iSskiriami trysjostipai:

a) bendra

Kuriai Grupei imone priklauso?

Kadaji buvo ikurta?

Kur vykdomaveikla: (valdymas, personalas, filialai ir pan.)?
Kokiaimones struktura?

Koksjosteisinis statusas?

Kokiajos darbo struktura?

Kokiajos prekiu apyvarta?

®,
0.0

b) specifine

®,
0.0

®,
0.0

Koksyrajos sektorius (-iai): ?
Kokiayrajosrinka (-0s): ?
Kokiayrajosteritorija (-0s): ?

\4

c) prekesir/ arba paslaugos

(apradykite):

a. imoneir jossektorius (-iai)

» koncentracija sektoriaus viduje:

- didele (ribotas stambiu gamintoju skaicius)?

- vidutine (maZai stambiu gamintoju ir daug
smulkiu)?

- maza (daug smulkiu gamintoju....)

» imones vertikalioji integracija palyginus su - didele (pagrindine produkcijos ciklo dalis yra

sektoriumi:

imones vidaus reikal as)?

- vidutine?

- maza (gamybos ciklas suskaidytas kel etui
imoniu)?

» pagrindiniai konkurentai:

- stipriosios puses?
- slpnybes?

b. imoneir josrinka:

» Prekesir/ arbapaslaugos:

- tipologijair/ arbaveiklos sektorius: ?
- teritorinis pasidalijimas: ?

- rinkosddlis: ?
- tendencija (pleciama, visiskai iSvystyta,
bloggja): ?

» Kam parduodama:

- rinkostipas (konkurencinis, monopolinis): ?
- pagrindiniai klientai: ?

» Prekybostinklas:

- filidai: ?

- prekybos atstovai: ?

- prekybininkai: ?

- prekybininkai urmu: ?
- smulkus prekiautojai: ?

4, Duomenu analize

Siuo budu surinkti duomenys turetu padeti profsajungos pirmininkui idvengti
rizikos, nenorint supaprastinti imones identifikacijos apraSyma.
Svarbu, kad tos pacios imones dirbanciuju atstovai (profsajungu pirmininkai) turetu pakankamai

aisku supratima apie tai:

» “kas’ yraimone (imones statusas, identine kortele, nuosavybe, istorija ir pan.) ir geografiniai

parametrai;

hierarchine valdZia imongje (kas priima strateginius sprendimus, susijusius su personao

reikalaisir pan.)

>
» josmisija(gamyboslinijos, ju vystymasisir pan.)
» josvietair itaka sektoriui (-iams) bei rinkai (-oms)




» perspektyvos del vietos pakeitimo, restrukturizavimo, vystymo ar kriziu.

Nagringjant Siuos duomenis nepasitaiko dideliu sunkumu: daugeliu atveju svarbiausia yra faktine
informacija.

Taciau i tai neturetu buti Ziurima kaip i “ivykusi fakta’, pasitikint graZiais ZzodZiais ivaizdZiui sukurti
bei “vieSgja’ informacija, kuria pati imone teikia apie save.

Tal ypac taikytina, kai renkama ar analizuojama informacija, pavyzdZiui, del nuosavybes teises, imones
valdZios strukturos ar rinkos kontroles ir patekimo i ja strategiju. Patys darbuotojai yra svarbios
informacijos &altinisir analize.

Profsajungu pirmininkams butina iSmokti tikrinti imones teikiama informacija ir is kitu Saltiniu, tokiu
kaip straipsniai spaudoje, atskiru sektoriu stebejimas ir pan. Jis turi tiksliai iSsiaiskinti, su kokiomis
atstovaujamo valdymo jegomis jis susiduria, reikalaudamas spresti reikalus su Zmonemis, galinciais
priimti sprendimus.

5. Profsajungos veiksmai

Sioje srityje, profsajungos veiksmai yra darbuotoju atstovu ypatingos teises ir ju redios galimybes
rinkti bel ruo&ti informacija, kaip aprasyta 3 punkte.

Imanoma daryti iSvadas apie imones kultura bei tikraji nora uzsiimti tinkama veikla kalbant apie teise i
informacija, pirmine vadovo konsultacija bei fundamentalia teise suzinoti.

Kitaip tariant, jei imone yra prieSiskai nusiteikusi ar nenori teikti informacijos apie nuosavybe ar dali
rinkos, kuria ji uZzima, tai sukelia rimta problema profsgjungai konfrontuojant su vadovybe, ir tai yra
argumentas darbuotoju samoningumui kelti bei mobilizuoti ivairioms akcijoms (veiksmams).

6. RysSiai su Europosdarbo taryba

Imones vaizdas yra uZbaigtas tuo atveju, kai jos indentine kortele praturtinta Ziniomis apie kitus
filidlus, grupe kaip visumaiir jos transnacionaline dimensija.

Del Sios priezasties svarbu itvirtinti pilna Ziniu schema Europos darbo tarybos lygiu, kuri butu
prieinama visiems darbuotoju atstovams i$ visu Saku ir visu Saiu, visomis 3 skyriuje paminetomis
temomis.

Dirbanciuju atstovai turi Zinoti, kokioje imoneje ar grupeje jie veikia, kokioje hierarchingje valdzioje ar
strategijoje, kuriarinkos dali turi grupe ir kokie pokyciai vyksta sektoriuje.

Jie turi sugebeti pasinaudoti iS Europos darbo tarybos gautais duomenimisir tuo paciu moketi perducti
jau turimainformacija.

7. Vidiniai ir iSoriniai imonesinfor macijos Saltiniai

Vidiniai Sdtiniai:
» Informacija, gaunamais Vadybos, per formalius ir neformalius susirinkimus, derybas, mokymosi
kursusir pan., kurie yra surinkti oficialiuose dokumentuose, duomenu bazese ir pan.
Informacija, surinkta darbuotojus atstovaujanciu organu is darbuotoju, profsajungos, darbo tarybos
ir pan.

Y

ISoriniai Satiniai:
Moksliniai tiriamigji darbai,
Kitu, tame paciame sektoriuje esanciu imoniu, kurios dirba tuo paciu rezimu, gamina ta pacia
produkcija, pavyzdys,
Nacionaline ir Europos pramones federacijos,
Darbuotoju atstovai Europos darbo taryboje.

VV VYV

®©

Nuorodosi Europosir nacionaline istatymines bazes, nuostatusir kolektyvinius susitarimus

Europoje:
“Davignon” ataskaita ir EK direktyvos del darbuotoju dalyvavimo EUROPOS
KOMPANIJOSE projektas.
Europos kompanijos nuostatai (1998).
- ET Direktyva 94/95 del Europos darbu tarybos steigimo.
Nacionaline informacija



9. Nuorodosi europiniusir nacionalinius profsajunginius dokumentus

ETUC - Europos profesiniu sajungu konfederacija

Europos pramones federacija

Europos darbu taryba

Nacionaline profsajungu konfederacija

Nacionalinis Sakinis profsajunginis junginys (pagal
sektorius)

Darbo taryba

10. Zodynelis

Sutelkimas sektoriaus(Sakos) viduje
Konkurencija

Imone

Imoniu grupe

Vertikali integracija (imoneje)
Rinka

Organizavimas

Sektorius

Europos imone




1- APIEIMONE

| 1. Skyrius1.2. Imonesarba grupesimoniu organizacine struktura

2. Apibudinimas Visos verslo organizavimo formos susijusios su darbo pasidalijimu tarp dirbanciuju.
Organizacine imones struktura — tai valdymo ir pareigu pasiskirstymo imoneje
formalus atspindys. Tai techninis paskirstymas i kompetencijos sektoriuose ir imones
dirbanciuju iSsidestymas pagal hierarchija.

Ji taip pat atspindi ir bendra organizavimo Kkrypti ir verslo strategija —
trumpalaike, ilgalaike bei vidutinio ilgumo. Ta “nepriklausoma’ verslo strategija,
kontroliuojanti gamybos procesa nuo pradzios iki galo, bet ji taip pat gali buti
suplanuota didZiausiuju akcininku ir ypac daugianacionaliniu kompaniju akcininku,
neatsizvelgiant i dirbanciuosius.

Pagrindiniai faktoriai, i kuriuosreikia atkreipti
demesi

Kas kontroliuoja
gamyba, kas yraimones

Kasvaldo AN Kokius produktus gamina
2
kapitala ? tiekejal - imone?
I mh
Kas kontroliuoja :
rinkos veikla ar kas ~Kaip proc_iuktas
bendrauja su | iSsidestes rinkoje ?
produkto vartotojais? kgkg geografinis
Kaip iSsidestymas ?
organizuojama
ogamvba?

3- Informaciiair Tai, kas sudaro imone ar imoniu grupe, skiriasi kiekvienoje Sayje. Kas sudaro imone

nuorodos. ar imoniu grupe Europos Sgjungos lygmenyje yra apibreZziama Direktyvose (Zr. 8
- psl.).

b Kad suvoktumete - Koks/ kokie produktas / produktai gaminami?

imones struktura. - Ar produktu gamybos linijaivairi ar ne? (ar gaminami ivairus produktai)
pavelkitei jos - Ar produktai konkurentabilus?

Organizacine g:hema . Ar ta VykSta “ aug| mo” Sektoriuj e?

Kiek i imone yrainvestave pagrindiniai akcininkai?

Kokioje rinkoje? Vietingje, regioningje, nacionalingje ar tarptautingje?

Kiek imones produkto eksportuojama?

KokierySiai sutiekejal, kasjie tokie?

Kokiaimones vidine struktura, ypac atsizvelgiant i Zmogiskuosius isteklius?
K oks produkcijos gamybos procesas naudojamas?

Ivairiu funkciniu vienetu vietaimones strukturoje.



P Organizacines
strukturos tipai

" Tradicine veiklos
organizacine struktura.

" Pasiskirstymo
struktura

" Matricos struktura

Iprasta veiklos organizacine schema — tradicine darbo pasidalijimo forma
Dirbantigji priskiriami tam tikram apibreztam funkciniam sektoriui (skyriui,
departamentui), pvz., pardavimo, vadybos, pirkimo, akciju kontroles skyriai.
Vidinio valdymo funkcija daZniausiai atlieka centrinis vadovaujantis aparatas. Kitu
atveju, jos daugiau specializuotos - tai skirstoma i apskaitos, finansinius, personalo,
vadovavimo skyrius.

Taigi gamybos skyrius bus atsakingas uz gaminima bei pagalbines operacijas:
tiekimas, prieziura bel visu imones gaminamu produktu aptarnavimas.

[ Pagrindine vadovybe ]
Marketingo Atsiskaitymo Gamybos Personalo
skyrius skyrius skyrius skyrius

Pasiskirstymo organizavimas paremtas atsakomybes tarp skyriu pasidalijimu.
Kiekvienas skyrius susideda i$ ivairiu dirbanciuju, reikalingu tam tikram produktui
pagaminti / veiklai atlikti. Ka kuriose imonese tas pasidaijimas (vadinamas
sektoriumi ar Saka), paremtas tam tikros Sakos vienos ruSies produkcija. Kitose
imonese ar ju grupese pasi skirstymas organizuojamas pagal geografines sritis.

[ Pagrindine vadovybe ]

Produktas A ar . Produktas B ar
Regionasl ar . Regionas 2 ar

Imones, turincios matricos tipo organizacine struktura, savo veikla grindzZia
sudetiniais projektais. Si organizacine struktura leidZia lanksciai pazvelgti i versio
reikalavimus, tokius kaip darbo organizavimas, kuriam atlikti reikiatiek vidiniu, tiek
iSoriniu (ypac Zmogisku) istekliu.

10



vamas v g o

Projektas A

—_ D
C ——— D

t.t.

" Kiti organizacines Tarpiniai arba kitokie organizacines strukturos tipai, susije su pokyciu periodais,

strukturostipai technologiniais pasikeitimais, naujais darbo metodais, t.t.
" Imonesfilialo vieta - Kasyrafilialo akcininkai ?
transnacionalingj e - Kasvaldo kapitala?

grupeje . Kasskiriavadyba?
- Ar dtrateginiai klausimai sprendZiami filialo lygmenyje?
Kokiafilialo vieta grupes imoniu atZvilgiu?
Koks rySys tarp filidlo gaminamos produkcijos (Zaliavos, gamyba,
marketingas) ir visos grupes gaminamos produkcijos?
Ar grupe suskirstyta pagal produkcija (ar Sakas, regiona, kt.)?
Koks santykis (sanaudu, pardavimo,kainu,...) tarp filialo ir visos grupes imoniu
produkcijos?
Tt

4- Duomenu analize

Kokia imones organizacine struktura (funkcines, pasiskirstymo, matricos ar kito

> Kompanijos tipo)?

organizacine struktura K okia tokio darbo organizavimo naudaimonei?

Ar organizavimo tipas keiciasi, ar ne? Kodel ?

Kaip organizuojamos gamybines linijos? (pareigu ir atsakomybes paskirstymas)
Ar darbo procesas vyksta normaliai, ar yra problemu?

Kokias problemas gali sukelti tokio tipo organizacine struktura imoneje,
planuojanciai plestis ar plesti produkcija?

> Apiefiliala Qars ;[J(I)Igg rio;g(zj}rg ;avi mo tipas atitinka vartotoju poreikius, ieSkanciu platesnes
Koks hierarchinis issidestymas?

Ar filiado ir grupes akcininkai tie patys?
Kas yra grupes akcininkai ?

Kasyrafilialo akcininkai ?

VVVVYVY V VVVVV V¥V

Ar tai pramoninkai, ar finansininkai?
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A akciju politikos strategija trumpalaike, ilgalaike, vidutines trukmes?

Ar filialas, kuriame aS dirbu, priklauso strateginei grupei, ar ne?

Kokie (ekonominiai, finansiniai ir idarbinimo) rySiai tarp filialo, kuriame as dirbu,
ir kitu kompanijos filialu?

> Apie darbo salygas Ar pagrindiniai akcininkai suinteresuoti filialo vystymusi?

(t.p. skyrius. 2.5) Ar imones pelnas reinvestuojamas, jei taip, kiek ir kokiems filialams?

YV VV VVV

Kaip tai itakoja:
Darbo ir idarbinimo salygas (mobiluma, prisitaikyma, lankstuma, t.t.);

UZmokesti;
> Ap|e profsaj ungu . KarjerOS gallmybes (pVZ. nanI Igudilal),
veikla - Profesini mokyma.

Kokiatokio organizavimo tipo itaka profsajungos veiklai?

5. Profsajungu veiksmai

Imones or ganizavimo diagnozeir strategine analize.
Kokia turimainformacija? Kokie istatymai pritaikomi Siai sriciai?
Kokios informacijos reikia? Kur ja galima gauti?
Kokla buvo imones pastarulu metu strategi ja’7 Arj JI pleciasi ar ne’> Kodel’>

Problemu |dent|f|kaV|maS|r ivertinimas
Darbo organizavime (darbo paskirstyme)

Bendraujant su imones vadovaujanciomis strfikturomis (dirbanciuju vieta sprendziamuosi uose organuose)

Darbo salygose (reorganizavimas, lankstus dirbo laikas)

Stipriuju ir silpnuju pusiu nustatymas

Pasiulymu sudalymasir suderinimas su:
Profesine sgjunga
Dirbanciaisiais

Naon/hne ci nrafeaiininanmic imaonoce hvnin hai o Evironne darlhn tanidha

Igyvendinimasir kontrole

6. RySiai su Europos - Pagrindines imones darbuotoju atstovu kontaktai su filialo atstovu Europos
darbo taryba darbo taryboje
- Imones organizacines strukturos palaikymas
Imonesir padalinio akcininku tapatybe
Akcininku identines korteles (finansines, pramonines....)
Filialo vieta grupes strategijoje
Imones investiciju politika grupesimoneje
Imones ateities strategija
> F|I|alo dirbanciuju atstovu
- Filialo organizavimo tipas
Filialo vystymosi strategija
Sunkumai, su kuriais susiduria dirbantieji del darbo organizavimo
Darbo procesas
Tiekegju ir pirkeju santykiai ir problemos

7. Vidiniai ir iSoriniai » Vidiniai Stiniai
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imones _informacijos

Saltiniai

8. Nuorodos i Europos
ir nacionaline
istatymines bazes,
nuostatus ir
kolektyvines sutartis

9. Nuor odos i
europinius ir
nacionalinius

profsajungu
dokumentus

10. Zodynelis

Ar vadovybes pateikiama informacija pakankama? Kokios informacijos
truksta?

Kokia ta informacija, surinkta profsaungu
atstovaujancio organo: kaip ji buvo surinkta?

ar dirbantiesiems

» |Soriniai Sdtinia
Specifine Ziniasklaida
Dirbanciuju atstovai EDT
Priimti istatymai ir nuostatai (Darbo kodeksas, imoniu kodeksai, t.t.)
Profsgjungu susivienijimas ar federacija
> Europos Sajungos direktyvos
Europos Tarybos direktyva 94/45/EC apibreZianti Bendrijos mastu
veikiancias imones bei imoniu grupes;
Direktyva 77/187/EEC del valstybiu nariu istatymu, skirtu dirbanciuju
teisiu apsaugai, derinimo;
Direktyvos 98/59 EC del ES nariu istatymu, susijusiu su masiniais
atleidimais, suderinimas;
Direktyvos del Europos kompaniju projektas.
> Nacmnahmaj istatymai ir nuostatai
> Europiniu lygiu
ETUC (Europos profsagjungu konfederacija)
EIF (Europos pramoninku federacija)
Europos darbu taryba
» Nacionaliniu lygiu
Nacionalinis (-iai) profesiniu sajungu susivienijimas (-ai)
Sakiniai profsajungu junginiai
Akcininkai
Verdlo augimas
Kapitalas
Pirkgjas
Eksportas
Padalinys
Tiekejal
Filialas

Besipleciancios imones
Organizacine struktura

Procesas
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2 —SOCIALINE INFORMACIJA

1. Skyrius 2.1 Darbo struktura

2. Apibudinimas

Darbo paskirstymo struktura imonegje labai priklauso nuo jo organizavimo. Reiketu
payginti Sio skyriaus duomenis su duomenimis surinktais apie imones struktura 1.2.
skyriuje, uzmokescio politika 2.4skyriuje, darbo organizavima 2.5 skyriuje.

Darbo struktura analizuojama atsizvelgiant i:

imones demografine padeti,

- darbuotoju paskirstyma skirtinguose darbo baruose,

- ju paskirstymapagal darbo sutarciu rusis,

- jupaskirstyma pagal socialines— profesines kategorijas,

- Jupaskirstyma pagal klasifikacijos lentele,

- darbo trukmeir salygas,

- galimybeskilti pareigose ir kompetencijos vystymo budus :

profesinis mokymas, perkvalifikavimas,

vidine kadru kaita (paaukstinimas, paskyrimasi kitas pareigas, ....),
iSorine kadru kaita (paskyrimas i kita tarnyba, laikinas pervedimas i
Kitas pareigas, atleidimas, iSglimasi pensija,...) ,

darbo uzmokescio politika.

3. Informacijair nuorodos.

Bendraimones demogr afija:

- Personalo amziaus piramide (Ziureti pvz. 1priede)
(tuo paciu budu piramide gali buti sudaryta pagal darbo sutarciu russ,
socialines — profesines kategorijas)
- AmiZiaus piramides evoliucija per trejus pastaruosius metus
- Paskirstymas pagal lyti (Ziureti pvz. 2 priede)
- darbuotojai dirbantys pagal neterminuota darbo sutarti,
- darbuotojai dirbantys pagal terminuota darbo sutarti,
- darbuotojai dirbantys nepilna darbo diena, ...
- evoliucija per 3 metus.

- Vidutinis darbo staZzas imongje iki metu gruodZio 31d. (Ziur. pvz. 3
priede)

- visose kategorijose bendrai,

- pagal socialines — profesines kategorijas,
- pagal Iyti,

- pagal sektoriu
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Dirbanciuju sudetisimonegje pagal darbo sutarciu pobudi

- Bendras dirbanciuju kiekis imoneje iki metu gruodzio 31 d. skyriuose,
skaiciaisir procentais:
- pagal neterminuota darbo sutarti:
- pagal terminuota darbo sutarti:
- pagal sutartis mokymui
- mokiniais:
- pagal laikina kontrakta (pavaduojant):
- kitas (nurodyti)
- Dirbanciuju sudeties kaita per pastaruosius3 metus, skaiciais ir procentais

- neterminuotos darbo sutartys:

- terminuotos darbo sutartys:

- sutartys darbui — apmokymui:

- mokiniai:

- laikini kontraktai (pavaduojant):
- kitos (nurodyti)

- darbo sutarys pilnai darbo dienai

(nurodyti darbo trukme: 35 val/sav., 40 val ./sav. , kitokia trukme)

- darbo sutartys nepilnai darbo dienai arba sezonines sutartys
(patikdlinti)

- kitos ...

Dirbanciuju sudetis pagal socialines— profesines kategorijas (Zr. pvz. 4 priede)

- Dirbanciuju sudetis pagal socialines — profesines kategorijas
(Kategorijos apibudinanciosimone . Pvz. : darbininkai, tarnautojai, meistrai
ar vadovaujantigji kadrai, inzinieriai ir technikai, atsakingi darbuotojai, ...)

- skaiciais
- procentais.

Dirbanciuju sudetispagal imones ar sektoriaus klasifikaciju lentele

- Asmenu skaicius kiekviename lygyje ir iSraiSka procentais
- Vystymasis per pastaruosi us trejus metus

Dirbanciuju pasiskirstymas sektoriuose

- Dirbanciuju pasiskirstymas imones veiklos srityse
(Sriciu pavyzdZiai: pirkimas, gamyba, patalpu prieziura, vystymas ir tyrimai,
administravimas, finansai, pardavimas...)
- Kiekviename sektoriuje sudetis pagal:
- darbo sutarties pobudi,
- Iyti,
- darbo staza,
- socialine — profesine padeti,
- kvalfikacijoslygi ...
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Darbo uzmokescio politikos analize

- Vidutinio darbo uzmokescio apskaiciavimas
- Skirtumas tarp deSimties paciu aukSciausiu atlyginimu ir deSimties paciu
maZiausiu atlyginimu imoneje

- Darbuotoju kaitosir judgiimo analize

(Sis rodiklis gali buti nustatytas sektoriui, amZiaus skirtumui, kvalifikacijos
lygiui, t.t.

- ISorines dar buotoju kaitos intensyvumas ir vystymasis
(skaiciaisir procentais, per trejus metus)
- idarbintuju skaicius
- i8gusiu i pensijaskaicius,
- atsistatydinimu skaicius,
-profesinio perkvalifikavimo atveju skaicius
- paskyrimu i kitas pareigas arba laikinu pervedimu i kitas pareigas imoneje ar
uz imones ribu,
- atleidimu skaicius....
Santykis: ciaiSvardintu asmenu skaiciug/ bendras darbuotoju skaicius per metus

- Vidinio kadru judeimo dinamiskumas ir evoliucija (Zr. pvz. 5 priede)
(skaiciaisir procentais, per 3 metus)

-skaicius kvietimu imones darbuotojams uzimti laisva vieta

-teigiamu atsakymu skaicius,

- skaicius paskyrimu dirbti kitose pareigose imones viduje,

- skaicius paaukstinimu, paskiriant dirbti toje pacioje imoneje

Santykis: iSvardintu asmenu skaicius/ bendras dirbanciuju skaicius tais metais
- -Paaukstinimu kaita per 3 metus( zr. pvz. 6 priede):
- pagal socialines — profesines kategorijas,
- skaiciais,
- procentais.

Santykis: iSvardintu asmenu skaicius/ bendras dirbanciuju skaicius tais metais

4, Duomenu analize

Duomenys apie bendra imones demografine padeti leidzia:

a) apskaiciuoti vidutini personalo amziu (kuris tokiu pat budu gali buti apskaiciuotas
pagal amZiu, pagal sektoriu, kvalifikacijos lygi, t.t. ...) vidutini darbo staza (kuris
gali buti apskaiciuotas pagal kategorija, lyti, sektoriu, t.t. ..)ir tokiu budu
konstatuoti darbo jegos senegjimo arba jaunejimo tendencijas pastaraisiais metais.

Sierodikliai naudingi imantis priemoniu, vedanciu i imones kompetencijos idaikyma
ir vystyma
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- iSankstinis numatymas ir pasiruosimas darbuotoju iSgjimui del amZiaus ribos,
- jaunu darbuotoju priemimas , iskaitant mokinius arba kitas panaSias darbo
sutartis, susijusias su profesiniu mokymu arba darbines veiklos pradzia
- bendras imones sureguliavimas atsizvelgiant i demografine padeti ir
imones veikla.

b) Nustatyti darbuotoju pasiskirstyma pagal lyti ir perZiureti S paskirstyma pagal
darbo sutarciu pobudi. Turima visuma gali parodyti galima nelygybe tarp moteru ir
vyru skirtingu tipu darbo sutarciu atzvilgiu. Relketu, pavyzdZiui, patikrinti, ar
moterys savanoriskai dirba nepilna darbo diena ir, prieSingai, ar Sios sutartys buvo
pasiulytos tiemsir toms, kurie to norejo.

Duomenys apie dirbanciuju sudeties paskirstyma leidzia susidaryti globalini vaizda
apie skirtingas darbo salygas imongje.

Pateikta darbo sutarciu ivairove turi buti analizuojama atsizvelgiant i imones veikla,
jos reguliaruma bei sezoniskuma, jos gamybos politika (subrangovines veiklos svarba,
pavyzdziui, arba kai veiklai daZznai vadovauja laikinai pavaduojantys asmenys) tai,
kaip intensyvia investuojama i technologija, darbuotoju mokymo bel kvalifikacijos
kelimo politika.

Vis Sie faktoriai leidZia spresti , ar pasiskirstymas tarp skirtingo tipo darbo sutarciu
yratinkamas, ar reiketu nukreipti veikla darbo vietu uztikrinimui, pavyzdziui, mazinti
nepatikimu darbo sutarciu skaiciu.

Panasi us paskirstymas skirtingose socialinese — profesinese kategorijose.

Si paskirstyma turi pateisinti veiklos pobudis ir pacios imones struktura. O taip pat
dirbanciuju kompetencijos lygis. Tai iskelia klausima apie kvalifikacijos, iskaitant ir
igyta profesines praktikos metu, iS vienos puses ir kiekvieno ekonomini indeli, iS kitos
puses, ivertinimo budus bel salygas.

Ar pasiteisina toks paskirstymas Siu triju kriteriju atzvilgiu? Ar yra ka kuriu
kategoriju stygius ar perteklius? Kaip reiktu organizuoti mokyma, pakeitimus,
pervedima, paaukstinima pareigose?

Ar turima Klasifikacijos lentele yra pritaikyta prie realios situacijos darbe? O
personalo kvalifikacijos lygio atzvilgiu?
Jei ne, kokius pakeitimus reiketu padaryti? Kokiu budu?

Konstatuoti pokyciai per pastaruosius tris metus rodo: dinamiska darbo jega valdyma
ar, priedingai, stagnacija? Kokia priezastis?
Kaip pakeisti situacija?

Ar dirbanciuju paskirstymas skirtinguose imones veiklos sektoriuose ( gamyba,
patalpu prieZiura, prekyba, administravimas, finansai, Zmogiskigji resursai ...) yra
adekvatus imones veiklos vystymuisi? Ar tai sudaro geras darbo salygas? Ar vis
imones skyriai aprupinti pakankama ir tinkamos kvalifikacijos darbo jega?

Kurie i$ sektoriu yra neefektyvus ar labai efektyvus? Del kokios prieZasties? Kokiu
priemoniu reiketu imtis?
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Darbo uzmokescio analizavimas yralabai plati sritis.( zr. skyriu 2.4.).
Cia gausime tik labai bendrus rodiklius: vidutini darbo uzmokesti ir skirtuma tarp
paciu didziausiu ir paciu maziausiu atlyginimu.

Darbo struktura gali iSsidestyti tarp Siu triju tasku, dvieju tolimiausiu ir viduriniojo.

Siu gairiu pagalba, surinktu per trejus metus, galima:
- ivertinti darbo uzmokescio kitima;
- palyginti ji su apyvarta ar kitu ekonominiu rodikliu,
taip pat ivertinti pastangas sumazinti skirtuma tarp didZiausiu ir
maziausiu
atlyginimu.

Kadru kaita, kokia ji bebutu - vidine ar iSorine- gali iS esmes pakeisti darbo struktura
imoneje, ypac didelio augimo periodu arba, prieSingai, krizes metu.

Tokie perioda salygoja arba dideli nauju darbuotoju priemima ir darbo jegos
atnaujinima, arba masinius atleidimus. Darbas lieka, daugeliu atveju, pirmiausia
Kintamuoju dydziu.

Kadru kaitos intensyvumas iS esmes yra labai reikSmingas sveikos imones ir jos
strategijos rodiklis.

ISorine darbuotoju kaita suteikia informacija apie iSejimo ir atgjimo dirbti i imone
masta bei motyvus. Joje galima izvelgti dali ekonomines ir dali socialines imones
politikos.

Jei imone priima naujus darbuotojus , kad butu lygsvara tarp naturaliu iSgimu, tai
todel , kad ji yra stipri. Jei ji priima darbuotoju daugiau nei reikia atnaujinti
personalui, tai daroma del veiklos augimo. Jeigu saldo tarp iSgimo iS imones ir
atejimo dirbti yra neigiamas, tai todel, kad imone ieSko, kaip tai sureguliuoti.

Be skaiciu analizes, kokybine salygu ,kuriose vykta judegimas, analize parodys, kokie
turi buti pateikti reitkalavima del pertvarkymu ir perkelimu, taip pat atleidimu:
apmokymas, pasiulymas perklasifikuoti, pagalba ieSkant darbo, solidariu rySiu
palaikymas iki bus surastas naujas darbasir t.t. ..

Cia pateiktos vidaus kaitos formos nera rodikliai. 1S esmes, tai, kas yra svarbu - tai
galimybe ivertinti judejimair kaitos krypti.

Didelis personalo mobilumo reikalavimas gali reiksti, kad siekiama kuo didesnio
darbo jegos nepastovumo. Tuo tarpu pastarasis kai kuriais atvejais gali bulti
kvalifikacijamazZinantis, Kitais - progreso faktorius.

Bendrai, savanoriSkas darbo pakeitimas, ypac jei tai yra paauk$tinimas, yra
vertinamas pozityviai profesingje veikloje ir lalkomas imones dinamiskumo zenklu.
Tai Zenklas, kad imoneje yra sukurta sistema, sigjanti kompetencijair karjera.

Paskutiniame punkte palyginsime evoliucija tarp paaukstinimu skaiciaus per trejus
pragjusius metus ir tarp skirtingu socialiniu — profesiniu kategoriju. Ta daroma tam,
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kad iSsiaiskintume, kokios yra tam tikru profiliu profesiju poreikio tendencijos bel
galimi skirtumai tarp kategoriju siekiant karjeros imoneje.

5. Pr of saj ungos veik smai

Sioje srityje profsajungos veiksmu tikslas pirmiausia bus duomenu surinkimas arba ju
atkurimas:

- sukurti aiSku personalo valdymo vaizda ir informuoti dirbanciuosius,

- susikurti duomenu baze igalinancia sekti pagrindiniu rodikliu evoliucija ir
keistis jais su kitomis tos Sakos, grupes imonemis ir su imones komitetu
Europoje, jei toks egzistuoja,

- sekti pagrindiniu kadru valdymo politika kartu su imones vystymusi,

- kontroliuoti, kad Zmogiskuju resursu pasiskirstymas skirtinguose imones
sektoriuose uztikrintu ju gera funkcionavima, gerus rezultatus ir geras
darbo salygas,

- sukurti tikslius ir realius reikalavimus del priemimo i darba, visu lygiu
dirbanciuju galimybes siekti karjeros , darbo salygu, darbo uzmokescio ir
t.t. ..

- suformuluoti pagrindinius derybu punktus del darbo, profesinio mokymo ir
profesines lygybes imonejeir Sakoje.

6. RySiai su Europosdarbo taryba

Surinkti duomenys tures buti pateikti supaprastinta ir standartizuota forma, kad butu
gaima

- perduoti imones EDT,

- palyginti su grupesimonemis,

- atlikti palyginimus imonese tarp tu paciu profesiju,

- atlikti palyginimus tarp imoniu profesiniu Saku/sektoriu atzvilgiu,
- palyginti ivairiu metu duomenis.

Duomenu apie darba pateikimo standartizacija turetu buti atlickama EDT iniciatyva

arba Europos federacijos iniciatyva, kad butu lengviau surinkti informacija ir
palyginti informacija bel nustatyti bendras tendencijas sektoriuose.

7. Vidiniai ir iSoriniai imones infor macijos Saltiniai

Pagrindiniai informacijos Saltinial apie Sia sriti yra

- imones vadovybe,

- dirbanciuosius atstovaujanti instancija (imones komitetas arba panaS
instancija),

- profsgungines organizacijos, kai deramasi del darbo uzmokescio,
klasifikacijos, darbo salygu,

- Sakines organizacijos, ypac jei buvo deretas del susitarimu darbo
klausimais ir, bendriau, kolektyviniai susitarimai del darbo trukmes,
klasifikacijos, kvalifikacijos, darbo uzmokescio,
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- valstybes politika darbo, jaunu Zmoniu idarbinimo klausimais, moteru
galimybes siekti karjeros ir profesines lygybes, Svietimo ir mokymo,
pensiju, rekonversiju, Zmoniu atleidimo del ekonominiu pasekmiu
atzvilgiu, t.t.

- darboteise.

8. Nuorodosi Europosir nacionaline istatymines bazes, nuostatusir kolektyvines sutartis

Vis straipsniai susije su uzimtumu Europoje, o ypac tie, kuriuose kalbama apie
valstybinius planus uzZzimtumo atzvilgiu ir Europos Sajungos susitarimus Siuo
klausimu.
Direktyva 94/45/EC del Europos darbo tarybos steigimo
Direktyva 77/187/[EC del valstybiu-nariu istatymu, skirtu darbuotoju teisiu
apsaugal imones, verso ar verslo daliu perdavimo atveju, derinimo
Direktyva 98/59/EC del valstybiu nariu istatymu del kolektyviniu atleidimo,
derinimo.

Darbo teise ir nacionaliniai uzimtumo, darbo trukmes, profesinio mokymo ir
idarbinimo, kvalifikaciju sistemos klausimais.
Sakiniai kolektyvinial susitarimai ir imones nuostatai ar susitarimai.

9. Nuorodosi europiniusir nacionalinius profsajunginius dokumentus

ETUC (Europos profesiniu sajungu konfederacija)

Europos pramones federacija

Europos darbo taryba

Nacionaline(s) profsajungu konfederacija(os)

Nacionalines Sakines federacijos

Darbo tarybos
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10. Zodynelis

amato mokymasis

vidutine alga

klasifikacija (klasifikacijos lentel€)
demografija

uzimtumo struktura

iSorinisir vidinis mobilumas
terminuota darbo sutartis
neterminuota darbo sutartis
Zzmogiskigi istekliai
neapibrezta sutartis

darbo stazas

mokymos darbo metu sutartis
nepilno darbo laiko sutartis
paaukstinimas pareigose
kvalifikacijoslygis
atlyginimu struktura
socio-profesines kategorijos
laikina sutartis

darbo jega
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Priedasl

Pavyzdys: Amziaus piramide %

AMZIUS
VYRAI -25 MOTERYS
25/29
30/

35/39
40/

45/49
50/

55/59
+6
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Priedas 2

Pavyzdys: Vidutinis darbo imonge laikas

W nuo 20 iki
24mety O Vir$ 25 metu

% 0%
Onuo 15 iki 19
metu

9%
Onuo 10 iki 14
metu
16%

B nuo 5 iki 9 metu
32%

@ - 5 metai
36%




Priedas 3

Pavyzdys. Darbuotoju, dirbanciu pagal neter minuota sutarti,
pasiskirstymas pagal lyti

E Vyrai
37%

B Moterys
63%
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Priedas 4

Pavyzdys. Darbo pasiskirstymas pagal socialines-profesines
kategorijas

O Vadybininkai
52%

[ Baltosios apykakles

(kvalifikuoti

darbuotojai)
35%

B Administracija
13%
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Priedas5

Pavyzdys. Vidinio judegimo kaita per 3 metus

T

3 % —
2

B Yy

T 1V

* ¢
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Priedas 6

Pavyzdys. Paaukstinimu pareigose kaita per 3 metus

4

3%

28%
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2- SOCIALINE INFORMACIJA

1 Skyrius 2.2 UZimtumo politika

2.
Apibudinimas

3. Informacijair

nuor odos

P UZmtumo
politika:
pagrindine
imones vystymosi
garantija.

P “Trigubas
poziuris’

UZimtumo politika sudaro analizes, sprendimu bei vykdymo metodai, susije su darbo jegos
ir dirbanciuju sugebejimais, uZtikrinant, kad jie atitinka kompanijos strategija visose
srityse.

UZimtumo politika sudaro:

[ I I 4§

>i ateiti > idarbinimo bei > kadru > dirbanciuju
orientuotas personalo mazinimo karjeros ivertinimas
uzimtumo budai valdymas

valdymas

UZimtumo politika yra vienas svarbiausiu irankiu, padedant imonei igyvendinti jos
strategija praktikoje.

Ji remiasi dvejopu - kokybiniu ir kiekybiniu - poZiuriu:

Kokybinis: imones vystymosi ar pertvarkymo planai reikalauja ateities reikmiu
nustatymo, atsizvelgiant i dirbanciuju meistriSkuma.

Kiekybinis: imones vystymasis ar pertvarkymo planai reikalauja ateities reikmiu
nustatymo, atsizvelgiant i personala (uzmokescio politika, apmokymas, darbo
organizavimas ir darbo laikas);

Ji integruoja dirbanciuju vystymasi ir pritaiko ji naujai tvarkai.

J veda i sureguliavimo priemoniu pritaikyma tiek kokybiniu, tiek
kiekybiniu lygmenimis.

| ateiti nukreiptas uZzimtumo valdymas yra imones sugebejimo konkuruoti
ateityje varomoji jega.

Taigi uZimtumo politikos igyvendinimas susideda is triju dalyku (Zr. lentele Zemiau)

1- Imonespasirinkimo 2- UZimtumo struktura

pasekmes

g Turimi Zmogiski iStekliai:
-  Dabojega
- Pasiskirstymas pagal amZiu ir
Iyti ||

g Imones strategijos apibreZimas

g Ivykdymo planas.

]

- Pasiskirstymas pagal vieta
- Pasiskirstymas pagal
mei striskuma

I




4. Duomenu

analize

Kokia bebutu imones kryptis ir strategija, imone susiduria su ypatingais
reikalavimais, susijusiais su Zmogiskaisiaisistekliais.

Du pavyzdziai:
» Kokios galimos Zmogisku istekliu valdymo pasekmes, idiegus
imones centralizavima?
» Kokios galimos pasekmes Zmogisku i&tekliu valdymui, jei imonegje

ivyksta strategijos paivairinimas, reikalaujantis nauju profesiju

Kokia Siu sprendimu galima reikdme, susijusi su Zmogisku i&tekliu valdymo kaita, Sioms

sritims::

YV VYVYY

Nauju technologiju idiegimui;

Nauju produkcijos organizavimo budams;
Produkcijos rusies pakeitimui ;

Rinkos vystymuisi.
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I sikiSimo galimybe Praktika:

ir lygiai 1. Gautainformacija analizuojama

2. Pasiulymai paruoSiame profsajunginiu lygiu
3. Del pasiulymu deramasi

TrysisikiSmo lygiai:
- Sakos lygmuo: kas suteikiama Sakos kol ektyvines sutarties ?
Kompanijos lygmuo: pirmenybe teikiama vidaus sprendimams ; kovojimas prieS nepastovu darba.
ISoriskai: Profsajungos vaidmuo ir vieta profesinio mokymo strukturose; Profsajungos vaidmuo ir
vieta vietiniame darbo vystymesi (kova su nedarbu, dalyvavimas vietinese triSal ese idarbinimo
strukturose (susidedanciose iS darbdaviu, profsajungu bei vietiniu darbo birzu).

Uzimtumo politikostikslas — reguliuoti tiek darbuotoju skaiciu, tiek
Ar pi darbo vietu, butinu imones funkcionavimui, tipa




6. RysSiai su Europosdarbo taryba

Filialo darbuotoju atstovas turi perduoti:

- Informacija apie darbo vystymasi filiae;
Informacija apie produkcijair/ar prekybafiliale;
Informacija apie filialo vykdoma politika, susijusia su mokymais;
Informacija apie planuojama filial o restrukturizavima;
Profsgjungu veiksmai filialo lygmenyje;
Reikalavimai dalyvauti EDT debatuose.

7 Vidiniai ir iSoriniai > Vidiniai &tiniai:

imonesinformacijos . I8 vadovybes gaunama informacija apie uZimtuma, mokymus bei

Saltiniai perkelimus. Kokia informacija prieinama? K okios informacijos truksta?
IS darbdavio gauta informacija, surinkta dirbanciuosius atstovaujancio
organo arba profsajungos. Kokiatai informacijair kaip ji buvo surinkta?

> |Soriniai Sdtiniai:
Dirbanciuju atstovai Europos darbo taryboje.

_ » Europos Direktyvos:
8. Nuorodosi Europos . direktyva 94/45ET del Europos darbo tarybos steigimo.
bei nacionalines direktyva 77/187ES del valstybiu-nariu istatymu, susijusiu su dirbanciuju
istatymines bazes, teisiu apsaugaimoniu, verslo ar verslo dalies perdavimo atvejais,
nNuostatas bei suderinimo.
kolektyvines sutartis direktyva 98/59ET del valstybiu-nariu istatymu, susijusiu su masiniais
atleidimais, suderinimo.
» Nacionaliniai istatymai ir nuostatos.

» Europiniai:
Europos profesiniu sajungu konfederacija
Europos pramones federacija

Europos darbo taryba

» Nacionaliniai:
9. Nuorodosii : Nacionalines profsajungu konfederacijos
europiniusir . Sektoriaus / Sakos federacija (0s)
nacionalinius
profsajunginius
dokumentus
10. Zodvnelis

10. Zodynelis

Pritaikymas

Sureguliavimas

Profesinis valdymas

Imones profilio paivairinimas

| ateiti nukreiptas uZzimtumo valdymas
L ankstumas gamybos organizavime
Geografinis mobilumas

Paskatinimo priemones

Profesinis mobilumas
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Paaukstinimas tarnyboje
Perkelimas

Meistriskumas

Personalo vertinimas

Algu lankstumas

Subrangos sutarties sudarymas
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2—SOCIALINE INFORMACIJA

1. Skyrius 2.3 Profesinis mokymas

2. Apibudinimas

Profesinis mokymas — tai individu, imoniu ir visos visuomenes prioritetinis interesas. Jis susideda is:
kolektyvinio aspekto (imonel apskritai). Tai poZiuris, kaip efektyviai imone dirba.
individualaus poZiurio - kiekvieno dirbanciojo atskirai. Jis papildo visa gyvenima besitesianti
mokymasi.
Jis svarbus:
nuolatiniams imones dirbantiesiems:; tai leidZia jiems athaujinti turimus bei vystyti naujus igudzZius
profesiniam tobulejimui ir savo sugebejimu igyvendinimui.
Jaunimui bei suaugusiems, kuriems profesinis mokymas — tai kelias i sugebejimu bei kvalifikacijos
vystyma, tai taip pat ir oficialus diplomas.
Jisapima
- Tedtini dirbanciuju profesini mokyma
Jaunimo apmokymus
Kitas uzimtumo formas, mokymasi dirbant bei isidarbinimo planus
Mokymasi, siekiant diplomo
Profesinio perkvalifikavimo planus

3. Informacijair nuorodos

A. POREIKIAI

Atsizvelgiama i dirbanciuju ir imones poreikius
Atsizvelgiama i sektoriaus poreikius.
- Kokie pagrindiniai gamybos Sakos bruoZzai ir kaip jie keiciasi (Zr. 2.1 skyriu)
K okios pagrindines 3akos problemos bei pagrindiniai esami ir numatomi pokyciai (Zr. 1.1 ir 2.5 skyriu)
Kokios idarbinimo tendencijos (Zr. 2.2 skyrius)
Kokios Sios Sakos techninio vystymosi tendencijos?
Kaip reiketu atsizvelgti i Siuos pokycius?

Atsizvelgiama i besikeiciancias darbo formas

- Kokios problemos galetu sutrukdyti dirbantiesiems tinkamai (geros salygos, efektyvumas, pirkeju
pasitenkinimas) atlikti savo darba skirtinguose sektoriuose, darbiniuose lygmenyse ar eilese, atitinkamai
Visos imones darbe?
Kaip valdyba Ziuri i Sias problemas? Kokius siulo sprendimus?
Kaip dirbantigji Ziuri i Sias problemas? Kokius siulo sprendimus?
Kokie yrapagrindiniai esantys ar galimi skirtingu sektoriu ar darbo lygmenu darbo turinio pokyciai ?
Kokius pasikeitimus valdyba noretu atlikti pirmiausia?
Kokiu pasikeitimu dirbantieji nori, bijo?
Kokiu nauju igudziu ar kvalifikaciju reiketu skirtinguose sektoriuose ar darbo lygmenyse norint atkreipti
demesi ir iSspresti Sias problemas? Ka apie tai mano valdyba? Kaip tai atrodo dirbantiesiems?

Ar atsizvelgiama i individualius poreikius (ar poreikiai pastovus ar ne)
Ar nustatyti esamo Svietimo lygiai? (Zr. 2.1 kortele)
Kaip atsizvelgtai individualius poreikius?
Kokios yra atskiru dirbanciuju kategoriju teises i mokymus?
Kaip jos igyvendinamos?

B. PRIEMONES
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Mokymu biudZetas

Ar imones biudZete numatytos |eSos personal o apmokymui?

Kiek?

Kiek tai sudaro bendro biudzeto?

Kaip &is procentas pasikeite per pastaruosius 3 metus (padidejo, sumazejo, nekito)?

Bendrosislaidos

1996 1997 1998

Bendros mokymams skirtos iSlaidos

Mokymams skirtas procentas huo bendro atlyginimo

|Slaidu samata

Darbo vietose atliekamas profesinis mokymas

Ne darbo vietoje atliekamas profesinis mokymas

Svietgju atlyginimai

Iranga

Transportasir pragyvenimas

Kita

L eSos per kvalifikavimui
| Suma, skirta persikvalifikavimo mokymams | | |
L eSos jaunimo mokymams
| Suma, skirtajaunimo mokymams | | |
Bendri skaiciai %
1996 1997 1998

Besimokanciu skaicius

% nuo bendros darbo jegos

Valandu skaicius

% nuo bendro valandu skaiciaus

VidutiniSkai vienam besimokanciam

Specifiniai rodikliai
Pagal Iyti ir metus
1996 1997 1998

Besimokanciu skaicius

% nuo bendros darbo jegos

Valandu skaicius

% nuo Vviso isdirbtu valandu skaiciaus

VidutiniSkai vienam besimokanciam

Pagal darbo pobudi (atkreipiant demesi i Saliu skirtumus) ir pagal metus



Melynosios
apykakles

Baltosios Techniniai Vadovaujantis
apykakles darbuotojai personalas

Besimokanciu
skaicius

T

% T % T % T % 100

Procentais

Vaandu
skaicius

% T % T % T % 100

VidutiniSkai
laiko
kiekvienam
besimokancigj
am

Pagal anviu

Iki 25 25-50 Virs 50

Mokomuiju
skaicius

% T % T % 100

Valandu
skaicius

% T % T % 100

Jaunimo
apmokymas

Jaunimo apmokymas

Mokiniu/pameistriu skaicius imoneje

Pasikeitimai, palyginus su pragjusiais metais

Kokios yra pagrindines specialybes ir kvalifikacija, kurioms mokomasi
daZniausiai?

Dirbanciuju, priimtu mokiniaisi imone, skaicius

Pokyciai, palyginus su pragjusiais metais

Pagrindines apmokomosi os specialybes.

Bendri skaiciai (atsizvelgiant i skirtumustarp Saliu)

Jaunu Zmoniu skaicius:

1996 1997 1998

Pameistriai

Darbo sutartis (mokinio)

Praktikantai

Kiti

C. METODAI

Mokymu planas

Ar imoneje yra mokymo planas?

Kokie jo tikdai, siekiai (Svietimas, mokymai, tolimesnis mokymas, darbinis

perkvalifikavimas, mokymas diplomui gauti,..) ?

Kaip ir kas sudaro mokymu plana

- Personalo vadovai ?

- Profsgungu lyderiai?

- Pasikonsultavus su dirbanciuju atstovais (profsajunga, darbuotoju atstovais,
darbo taryba,....)?

Kada sudaromas mokymu planas. gruodZio menesi? |Sdestomas per metus?

Planuojamas keliems metams?

Kokioms dirbanciuju kategorijoms jis skirtas daugiausiai: “melynosioms’

apykaklems, “baltosioms’ apykaklems, techniniams darbuotojams, pardavejams,
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vadovaujanciam personalui ?
Kaip vadovybe tai pagrindzia?

D. NAUDA Faktiniai duomenys, pvz., informacija apie mokymuose dalyvavusiu Zmoniu skaiciu arba
mokymo valandu skaicius daZniau atrodo daug reikdmingiau uZ pateiktas vien tik pinigines

Kasyra sumas.

apmokomi?

Bendri skaiciai

1996 1997 1998
Besimokanciu skaicius
% nuo bendro dirbanciuju skaiciaus
Valandu skaicius
% nuo bendro valandu skaiciaus
Vidutiniskai vienam besimokanciam
Specifiniai rodikliai
Pagal Iyti ir amziu
1996 1997 1998
Besimokanciu skaicius
% nuo bendros darbo jegos
Valandu skaicius
% nuo viso isdirbtu valandu skaiciaus
Vidutiniskai vienam besimokanciam
Pagal darbo pobudi (atkreipiant demesi i Saliu skirtumus) ir pagal metus
Melynosios Baltosios Techniniai Vadovaujantis 1SVISO
apykakles apykakles darbuotojai personalas
Besimokanc T % T % T % T % 100
iu skaicius
Procentais
Vaandu T % T % T % T % 100
skaicius
Vidutiniskai
laiko
kiekvienam
besimokanc
lg am
Pagal amZiu
Iki 25 25-50 Vir$ 50 1SVISO
Mokomuiju T % T % T % 100
skaicius
Valandu T % T % T % 100
skaicius
Jaunimo mokymas - Jaunimo mokymas

Mokiniu/pameistriu skaiciusimoneje
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Pasikeitimai, palyginus su pragjusiais metais
Kokios yra pagrindines specialybes ir kvalifikacija, kurioms mokomasi

dazniausiai?

Dirbanciuju, priimtu mokiniaisi imone, skaicius

Pokyciai, palyginus su pragjusiais metais
Pagrindines apmokomosios specialybes.

Bendri skaiciai (atsizvelgiant i skirtumustarp aliu)

Jaunu Zmoniu skaicius:

1996

1997

1998

Pameistriai

Darbo sutartis (mokinio)

Praktikantai

Kiti

E.ITAKA

Mokymu ivertinimas

Koks santykis tarp planuotu ir pravestu mokymu?
Koks planuotasir realus dalyviu skaicius?
Kaip mokymai ivertinami:

- Arvykstaivertinimas? Kas vertinama?

- Kaip atliekamas vertinimas?

- Kasiji atlieka?

Kokia pasisakymo teise vertinimo procese turi profsajungu atstovai?

Kas vyksta po mokymu: pasikeitimai isipareigojimuose, darbe, pareigose, atlyginime, problemu sprendime,

t.t.

Ar buvimas daugianacionalines finansines grupes filialu jusu imonei turi kokios nors itakos ar poveiki
mokymu planui? Kokiaitaka?

4, Duomenu analize.

Imones mokymu politika galima nagrineti remiantis 5 pagrindiniais elementais: dirbanciuju ir imones poreikiais;
Zmogiskais, finansiniais ir materialiais resursais, skirtais mokymams, Siu poreikiu vykdymu; Zmonemis,

gaunanciais naudos is mokymu ir investiciju i mokymus itaka atlyginimo gavejamsir imonei.

A. POREIKIAI

Ar kolektyviniai prisitaikymo prie darbo bei veiklos poreikiai yra pakankamai Zinomi, tinkamai iSnagrineti
ir ari tai atsizvelgta mokymu programoje?
Ar pastaruju metu veiklos vystymasis yra apibreztas, iSnagrinetas ir integruotas i mokymu programos
strukturair jos realizavima?
Ar yra iSnagrinetas Sakos ekonominis, techninis bei socialinis iSsivystymas ir ar mokymo programose i tai

atsizvelgta?

Ar gerai Zinomi asmeniniai poreikiai (Svietimas, profesiniai sugebejimai, kvalifikacija, darbo sauga ir
sveikata, profesinisir asmeninis paskatinimas), ar jie iskeliami kaip tikslas, ar i juos atsiZvelgiama?

B. PRIEMONES

Atsizvelgiant i paminetus poreikius bei imones strategija, ar mokymams skirti Zmogiski, finansiniai ir
materialus resursai yra adekvatus (lygus)?
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Ar jietinkaimonei apskritai, skirtingiems veiklos sektoriams ir skirtingoms dirbanciuju kategorijoms?
Ar jie skatina parama ir kolektyviniu dirbanciuju kompetenciju/sugebejimu bei imones progresa?

C. METODAS

Ar metodas, naudojamas mokymu planavimui ir pravedimui yratinkamas?

Kaip nustatomi mokymu poreikiai?

Ar imanoma visiems dirbantiesiems pareiksti savo mokymu poreikius?

Koks hierarchijos (priklausymo tam tikram darbuotoju sluoksniui) vaidmuo, atsizvelgiant i pasiulymus?

Ar apie dirbanciuju poreikius / mokymu planus/ prioritetus/ konsultuojamasi su profsajunga?

Ar mokymai, organizuojami vadovybes, atitinka dirbanciuju bel imones tolygaus egzistavimo
reikalavimams?

Kokie mokymu tikslai atitinkamai vadovybes ir dirbanciuju poZiuriu?

D. NAUDA

Ar galima, atsizvelgiant i nauda, gaunama mokymu dalyvio, teigti, kad mokymai — kiekvieno dirbanciojo
teise?

Ar mokymai naudingiausi tiems, kuriems ju reikia uzsitikrinti darba, sveikata, galimybe kilti imonegje?..

Ar mokymu pasiskirstyme pagal metus, skyrius (imoneje), socio-profesine kategorija, Iyti ir amzZiu yra
dideliu skirtumu?

Ar tokie skirtumai pateisinami? Gal reiketu skirstyti kitaip? Kaip?

E.ITAKA

VVVVYYV"

Kasir kaip vertina mokymu itaka imonei?

Ar dirbanciuju atstovai dalyvauja vertinime? Kaip?

Kokias iSvadas galima padaryti po tokio ivertinimo?

Ar investicijai mokymus pakankama, atsizvelgiant i imones problemas bei perspektyvas?

Ar §i investicijapo lygia orientuotai tikruosius poreikiusir Zmoniu teise?

Ar “mokymu” investicija papildo kitas, tokias kaip nauju technologiju ir pan.?

Ar tai daro matoma poveiki:

|darbinimo strukturai;

Kvalifikaciju strukturai;

Imones saugai bel sveikatos apsaugai;

Darbo organizavimui;

UZmokesciu sistemai, t.t.?

Ar galite pateikti palyginima tarp imones mokymu politikos ir mokymu Sakos lygiu i$ vienos puses bei
imones mokymu politikos ir mokymu filialo lygyje iS kitos?

Kokie poreikiai, susije su mokymais, kvalifikacija, darbo organizavimu ir salygomis, idarbinimu bei
atlyginimais gali iskilti?
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5. Pr of saj ungos veiksmai

Sioje srityje profsajungine veikla didZigja dalimi susidedais:

Informacijos 8 vadovybes gavimas:
faktiniai ir finansiniaa  duomenys,
infformacija apie imones kvalifikacijos
struktura ir kita stengiantis patikrinti, ar
imones  invedticijos i personalo
apmokymus atitinka jos poreikius ir
uztikrinti, kad investicijos tinkamai
nukreiptos i dirbanciuju poreikius bei
pareikalavima.

Duomenu apie ekonomini ir technini
vystymasi bei imones sektoriu veikla
surinkimas, norint numatyti pokycius ir
paruodti jiems vadovybe.

N "4
Dirbanciuju informavimas apie imones mokymu politika. 13klausyti ju reikalavimusir nuomones. |
A "4
ISkelti ir sukonkretinti  reikalavimus Mokymu  poveikio bendroms darbo

tikdams, Zmonems, gausiantiems naudosis
tokiu priemoniu ir praktinio prigjimo prie
mokymu tiek imoneje, tiek uz jos ribu.

7

salygoms ir imones rezultatams vertinimas
su vadovybe bel dirbanciaisiais.

Nauju poreikiu prioritetu ateinantiems metams nustatymas

6. RySiai su Europos darbo taryba

Materialus bei finansiniai duomenys apie mokymus lengvai gali buti perduodami EDT;

Tokio bendravimo privalumas yra palyginti imones filialusir gauti globalu mokymu filiale vaizda;
Remiantis tokiais palyginimais, panaSumais bei skirtumais, galima sudaryti bendru rekomendaciju ar
pasiulymu, budingu mokymu sriciai grupeje, sarasa;

7- Vidiniai ir iSoriniai imones infor macijos Saltiniai

Siuo atzvilgiu, pagrindinis informacijos &dtinis yra vadovybe.

S informacija turetu buti informacijos, nuolat perduodamos dirbanciuju atstovams (profsajungoms),
atsizvelgiant i Saliesistatymusir konvencijas, dalis.
Su mokymais susijusios kvalifikacines strukturos bei individualios ir kolektyvines teises daznai atsispindi ir

Saku kolektyvinese sutartyse.

Taip pat gali buti tarp-profesines bei sektoriu sutartys del mokymu ir kvalifikaciju.
Taciau jaunimo mokymai ir traumuotu darbuotoju perkvalifikavimas gali reikalauti visuomeniniu autoritetu

isikiSimo.

Taciau tam tikrainformacija gali buti gaunamai$ kompetentingu visuomenes instituciju.
Be to, Svietimas ir profesinis mokymas apraSytas daugelyje dokumentu tiek nacionaliniu, tiek europiniu

lygiu.
8. Nuorodosi Europosir nacionalines istatymines bazes, nuostatas bei kolektyvines
sutartis

Nacionainiu lygiu, teisiniai Svietimo ir mokymu dalykai nurodyti Konstitucijoje, darbo istatymuose ar

konvencijose.

Europiniu lygiu, atsizvelgiamai socialiniu partneriu nuomones ir ES Sutarties 127 strai psni.
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9- Nuorodosi europiniusir nacionalinius profsaj ungos dokumentus

P Europinis lygmuo:
Europos profesiniu sajungu konfederacija
Europos pramones federacija(os)
Europos darbo taryba

b Nacionainislygis
Nacionaline(s) profsajungu konfederacija(os)
Pramones Sakos federacija

10- Zodynelis

pameistryste

sertifikatas (paZzymejimas)
kompetencijos

mokymas idarbinant
kvalifikacijos
perkvalifikavimas
mokyklos lygis
socio-profesines kategorijos
mokinys

mokymo programa
mokymo lygiai
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2—SOCIALINE INFORMACIJA

1. Skyrius 2.4. Atlyginimu politika

2. Apibudinimas

Informacijos punktai, butini gerai atlyginimu anaizel imoneje yra Sie: santykiniai atlyginimu lygiai, ju
augimas per tam tikra laika, atlyginimo struktura, Zemo lygio atlyginimai, atlyginimu hierarchija ir
atlyginimu salygos.

Apmokejimo/ atlyginimo klausimas tampa vis svarbesnis. Atlyginimas — tai uzmokestis pinigais arba natura,
mokama pagal nustatyta arba atsitiktine tvarka, tuoj pat arba po tam tikro laiko (Zr. atlyginimo
komponentu lentele).

Socialiniu polisu sutartis, kuria pasiraSe Europos Sajungos salys nares 1991 gruodzio 9-10 dienomis, nurodo,
kad atlyginimu klausimas visiSkai nepriklauso Bendrijos valdZios jurisdikcijai.

Neziurint i tai, Bendrijos istatymu leidgjas turi priZiureti, kad tiek su moterimis, tiek su vyrais,
butu elgiamasi lygiateisiskai. Tai teigia keletas Bendrijos direktyvu. Kitos Bendriju
direktyvostaip pat sprendZia Siuos klausimus (Zr. 8 punkta).

Be to, Bendrijos chartija del pagrindiniu socialiniu darbuotoju teisiu, priimta Europos
Taryboje 1989 gruodZzio 8-9 dienomis, salygoja, kad darbuotojams bus uZtikrintas
tinkamas atlyginimas.

Atlyginimo komponentai:
ivairus komponentu tipai:

- Tarp-profesinisarba - Premijos. - Inadai:
sektorinis atlyginimo - pensija
minimumas. - Virdvdandzia.

papildoma pensija
- kitu nenumatytu atveju
Individualaus kelimo fondai

pareigose priemones. sveikatos draudimo

- minimalus atlyginimas -
klasifikacijos skalgje.

_ o S o padengimas
- Priemones, susijusios su Atlyginimu individualizacija. eimos pagal pos
darbo stazu. bedarbyste
Papildomos atostogos. "y
- Kolektyvines kelimo socialine gpsauga
pareigoseir atlyginimo Priemokos natura. - mokesciai.
perZiurejimo priemones. > akcijos

- finansiniai inasai.
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3. Informacija ir - Ar yrainformacijos apie atlyginima tam tikrai profesijai arba

nuor odos Sakos lygmenyje?

- Kokia kolektyvines sutarties klasifikacija kiekvienal
Kaip sudarytas profesijai?
atlyginimas? . Kokios premijos (individualios ir/ar kolektyvines) skiriamos

pagal kvaifikacijair kaip tai itakoja atlyginima?

Ar skubus darbas, lankomumas, premijos uZ rizika, Kkiti
profesiniai sunkumai atsispindi atlyginimo strukturoje?

Kaip skaiciuojamas atlyginimas uz virsvalandzius?

Kokie faktoriai lemia atlyginimo perziurgjima ir kolektyvini
kelima darbe?

Ar darbo imonge staZzas turi itakos atlyginimui? Kaip
atlyginama uz darbo staza?

Ar profesinis tobulgjimas dirbant(pvz. naujos kvalifikacijos
igijimas) turi itakos atlyginimo salygoms? Kaip?

Kokia atlyginimo dalis mokama individualiam asmeniui?

Ar atlyginimas priklauso nuo imones pajamu? Jei taip, kokiu
budu ir kaip tai itakoja mokejima?

Ar daline nuosavybe arba indelis i imones kapitala turi itakos
atlyginimui?

Metinis  atlyginimo . . . : .
vidurkis. Atlyginimo lygis pr_lklauso_nuo Visos algo_s, kl_Jrla_ darbuotOJ_as
gavo per metus. Toliau pateikta formule gali buti taikoma norint

susidaryti vystymos per keleta metu vaizda:

Visametine alga
Vidutinis gautas menesio atlyginimas (*)

(*) teiginys “vidutinis gautas menesio atlyginimas’ reiskia realiai gauta
menesiniu atlyginimu bendra suma, padalintais 12 menesiu

Metinis  atlyginim, Reikia nustatyti iSsamia kvalifikaciju struktura, kuri apimtu

pagal kvalifikacija bent 5 ar 6 postus, paremtus klasifikacija pagal kolektyvini

vidurkis. susitarima arba imones sutartimi, arba organizacijoje nustatytomis
taisyklemis.

| Ssamus suskirstymo pagal kvalifikacija pavyzdys:
Direktoria

Techninis personalas

Darbu vykdytojai (meistrai)

Kvalifikuoti darbuotojai (baltosios apykakles).
Nekvalifikuoti darbuotojai (baltosios apykakles)
Kvalifikuoti darbuotojai (melynosios apykakles)
Nekvalifikuoti darbuotojai ( melynosios apykakles)

Noghk~wdpE
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Norint panaudoti Sia formule praktikoje, butina Zinoti kiekvienos
kvalifikacijos:
darbuotoju skaiciu,
visu darbuotoju bendra metini atlyginima pagal kvalifikacija,
virSvalandziu itaka Sioje kvalifikacijoje,
darbo stazo itaka.

Paskaiciuokite bendra metini mokescio vidurki paga kvalifikacija ir
Iyti.

Atlyginimo - Payginkite 10% didziausa atlyginima gaunanciu
hierarchija. darbuotoju vidurki su 10% maziausia atlyginima
gaunanciu darbuotoju vidurkiu.

Palyginti vadovybes ir darbininku (melynosios apykales)
atlyginimu vidurkius.

Visos imones iSlaidos Visos atlyginimu idaidos tai:
atlyginimams. - Realus atlyginimai, kuriuos gavo darbuotojai.

- Privalomi mokesciai imones vardu (darbdavio indeliai) arba
darbuotoju vardu (darbuotoju indeliai), kurie leidzia
darbuotojams gauti naudos S socialines apsaugos ligos
atveju, nelaimingo atsitikimo darbe atveju, atleidziant iS
darbo, bedarbystes, neStumo atvejaisir pan.

- Privalomi inaSai profesiniam mokymui, meistrystei, pagal bai
isigyjant busta.

- Inasal ir mokesciai (pvz. pajamu mokestis).

- Pasirenkami inaSai, pvz. i papildomos pensijos schema.

- Inasai socialiniams darbams.

- Priemokos natura.

Ka & informacija Zinoma, pridetines vertes pasiskirstymo

koeficientas gali buti skaiciuojamas taip:

Visas atlyginimo mokestis
Pridetine verte arba apyvarta (*)

(*) pridetine verte leidzia atlyginti uz gamybos veiksnius (darba ir kapitala) ir padengia
butinus ir iSskirtinius iSskaiciavimus. Svarbiausia, pridetine verte dalinama personalo
iSaidomsir apmokejimui uz kapitala.

Siame koeficiente geriau naudoti pridetine verte negu apyvarta, kadangi pastaroji gali
dirbtinai padideti iSaugus prekybiniams sanderiams, kuriose imones indelis yra

minimalus.
|Slaidos  laikinam - I8nagrineti imones pervedimus kitoms imonems laikinu
personal ui darbuotoju atlyginimui. Paprastai imones ataskaitoje

personalo iSlaidos, kurios pervedamos kitai imonel uz suteikta
darbo jega, iraSomos ne i personalo iSlaidu dali, o i iSoriniu
iSlaidu dali, nesimone iSraSo saskaita uz pateiktas paslaugas.
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4. Duomenu analize

Atlyginimo rodiklius sunku analizuoti. Paprastai, lyginami

Perspgimas vidurkiai. Bet vidurkiu lyginimas ne visada tiesioginis, kadangi
atlyginimu vidurkiui turi itakos daugelis faktoriu (pvz.: pasirinkti
dirbantigji, lankomumo lygis, darbo valandos, kelimas pareigose
ir pan.) ir i visatai turi buti atsizvelgta.

Analizuogjant atlyginimo duomenis, paprastai reikia atkreipti
demesi i Siuos faktorius:

Kas apsprendzia -
atlyginima imonegje?

5. Profsajungos veiksmai

Arbitrazas tarp kolektyvo ir individo;
Arbitrazas tarp nustatytos daliesir kintancios dalies;
ArbitraZas tarp neatideliotino ir uzdelsto atlyginimo.

Kas nustato minimalu atlyginima imonee? Kaip jis
perziurimas? Per koki laiko tarpa? Ar jis priklauso nuo
koeficiento? Ko vertas vienas punktas?

Ar imoneje vyksta derybos del metiniu algu arba algu keliems
metamsi prieki?

Norint susidaryti aiSkesni vaizda apie atlyginimo vystymasi,
reikiaypac atsizvelgti i 3 veiksnius:

“dankiojantis’ veiksnys, kuris atspindi kolektyvinio kelimo
pareigose itaka atlyginimui ir perziuri priemones, pritaikytas
kiekvienai darbo kategorijai;

“senyvo amziaus’ veiksnys, kuris nurodo darbo staZo itaka
(paprastai  yra numatyta sektorinese arba imones
susitarimuose);

“techninio tipo” veiksnys, susijes su individualaus kelimo
pareigose priemonemis del to, kad darbuotojas kele turima
kvalifikacija.

Kokiomis proporcijomis atlyginimai individualizuojami (pvz.
ar ivertinamas individual us darbuotojo darbo atlikimas)?
Kokiaatlyginimo dali sudaro premijos? (reikia zinoti premijos
dali uz menesi arbakitalaikotarpi pagal kvalifikacija)

Kokia dalis mokama uz virSvalandzius pagal kvalifikacija?

Detalesnis imones atlyginimu politikos nagringjimas

K okie atlyginimo elementai, taikomi
visems dar buotojams yra apspr esti

Kokieyra atlyginimo elementai uz imoneje?

imonesribu?

- Minimalus atlyginimas

- Klasifikacijos lentele
- Ribos
- Darbo stazas

- Susitarimas del atlyginimo
- Premijos
- UZdelstas atlyginimas




K okie atlyginimo elementai, susije su kai
kuriais darbuotojais, yra apspresti
imonej e?

- Susitarimas del atlyginimo

- Virdvaandziai

- Premijos

- Individualus kelimas pareigose
- Atlyginimuindividualizacija

1)
2)
3)
4)

Kas dalyvauja nustatant Siuos atlyginimo elementus?
K as dalyvauja derybose?

Kasjuosvykdo?

Kasuz juos atsakingas?

Norint pasiruosti deryboms galima nurodyti kai kuriu rodikliu kitima per keleta metu.

Augimas palyginus su pragjusiais
metais
Metinis atlyginimo Pastebetos tendencijos,
vidurkis Sastingis diagnoze ir pasiulymai.
Mazejimas
Augimas palyginus su

Metinis atlyginimo pragjusiais metais

vidurkis pagal Pastebetos tendencijos,
kvalifikacija Sadtingis diagnoze ir pasiulymai.

MaZejimas

Auksciau esantistyrimas gali buti atliktasir pagal kvalifikacija bei Iyti.

| katuretu atsizvelgti profsajungos, kad pagerintu derybas del atlyginimu politikos?

Ddl atlyginimo elementu, apsprestu uz imones ribu:
Kur galimadaryti itaka?
Kaip galimadaryti itaka?
Kagalima butu pasiulyti?

Del atlyginimu veiksniu, nustatytu pacioje imonee:
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Kaip nepasitenkinimas turetu buti pranestas profsajungos atstovams?

Kaip ruostis deryboms?

Su kuo? Su darbo taryba?Profsajungu atstovais? Dirbanciaisiais?

Kaip deretis?
Kaip ir kam atsiskaityti?

6. RySiai_su Europos

darbo taryba

imones infor macijos

Saltiniai

8. Nuorodos i Europos

>

>

>

Reikia Zinoti Siuos duomenis grupes lygmenyje ir kituose filialuose:
- lvairus atlyginimu komponentai;
Minimalus atlyginimas pagal kvalifikacija;
Vidutinis metinis atlyginimas;
Vidutinis metinis atlyginimas pagal kvalifikacija;
Atlyginimu hierarchija;
Imones bendro atlyginimo ivairus komponentai.

Vidiniai Saltiniai

Vadovybes pateikiama informacija. Kokia tai informacija? Kokios
informacijos truksta?

Profsgjungu, dirbanciuju ar darbo tarybu pateikta informacija? Kokia tai
informacijair kaip ji buvo surinkta?

ISoriniai Saltiniai

Spauda.

Socialiniu  veikgju pozicija (nacionalines ar regionines sutarys,
deklaracijos ir nuomones).

Istatymai ar priimti nutarimai (oficialus Zurnalai, darbo inspekcija, t.t.)
Konfederacijair/ar pramones Sakos federacija. Koks tarp-profesinio ir /ar
&alinio kolektyvinio susitarimo turinys?

Europos Sajungos direktyvos

ir nacionaline

istatymines bazes,

nuostatus

ir

kolektyvines sutartis

9. Nuor odos

europinius

nacionalinius

profsajungu
dokumentus

vV V YVYVV V V VY

75/117/EEC, priimta 10 02 1975, del Siu-nariu istatymu derinimo pritaikant
lygaus vyru ir moteru uzdarbio principa.

76/207/EEC , priimta 09 02 1976, susijusi su lygiu vyru ir moteru galimybiu
principu.

77/187/EES ir 98/50EC del istatymu, numatanciu dirbanciuju apsauga imones,
verslo ar verslo dalies privatizavimo atveju, suderinimo.

96/71/EC del paslaugu suteikimo dirbantiesiems.

79/7/EEC del lygiu vyru ir moteru teisiu i socialine apsauga igyvendinimo.
86/678/EEC del lygiu galimybiu principo igyvendinimo profesingje socialines
apsaugos sistemoje.

Europos Komisijos dokumentas Darbotvarke 2000 (“Poveikis ES pletrai
ijungiant centrinesir rytu Europos alisi ES politika’.

Nacionaliniai istatymai ir nuostatai

Europos lygiu
ETUC (Europos profsajungu konfederacija)

Europos pramones federacijos
Europos darbo taryba

Nacionaliniu lygiu
Nacionalinis (-iai) profesiniu sajungu susivienijimas (-ai)
Sakines profsajungu federacijos
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10. Zodynelis

Pridetine verte

Vidutinis menesio personalas
Klasifikacijos lentele
Koeficientas

Fiksuoti piniginiai elementai
Fiksuoti arba kintamieji ne piniginiai elementai
Kvalifikaciju struktura
Laikinasis personalas

Bendra metine algu suvestine
Bendro atliginimu iSlaidos
Apyvarta

Koeficiento verte

Kintamigji piniginiai elementai

2—SOCIALINE INFORMACIJA

1. Skyrius2.5 Darbo organizavimas

2.

Apibudinimas

Darbuotoju atstovas turi zinoti ir moketi apraSyti gamybos ar paslaugu skyriaus darbo organizavima,
kuriam jis (ji) atstovauja (mikro dimensija), ir moketi palyginti su platesniu imones darbo organizavimu

(makro dimensija).

Todel norint apibrezti imones darbo organizavima, reikia Zinoti, kad:

» Imone yra organizuota sistema, kurios tikslas yra naudojantis keletu elementu bei faktoriu (Zaliava,
energijair pan.) gaminti prekes arbateikti paslaugas (plg. punktus 1.1. ir 1.2.).

» Darbo organizavimas yra Siu elementu derinimas su technologija ir Zmogiskaisiais resursais tam
tikroje vietoje, per tam tikra laika.
» Darbo organizavimo tikslas yra optimizuoti visus faktorius, kad sumaZetu iSlaidos, padidetu
produktyvumas bei pageretu prekiu ir paslaugu kokybe.
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» Imone nuolat athaujina savo darbo organizavima atsizvelgdama i savo planus, technologines
naujoves, socialinius ir kulturinius pokycius ir darbdavio sumanuma.

Gamybine veikla yra sudetinga sritis, reikalaujanti daug patirties, Ziniu apie technologiju taikymair pan.
Siuolaikinis darbo organizavimas susiduria su tam tikromis dilemomis, kurias turi spresti tinkamu budu ir
siekiant norimu rezultatu: kaip galima paskirstyti darbair pertvarkyti darbo organizavima?

Paprastose situacijose darbo organizavimo dilemas sprendzia patys Zzmones, atsizvelgdami i tam tikras
tradicijas (pvz., meno ir amatu pramoneje).

Taciau, sudetingesnese situacijose darbo pasidalinimas ir pertvarkymas yra tyrimu ir teoriniu projektu
reikalas, susijes su atsakomybes ir uzduociu pasiskirstymo lygiais.

» Taylorizmas ir Fordizmas buvo pirmos darbo organizavimo formos pagal nustatyta plana: imone
lalkoma masina, sudaryta i$ atskiru grupiu, kurios turi dirbti pagal nustatyta plana (mechaninis
modelis).

» Organinis modelis, prieSingai nei mechaninis, nenumato iSankstiniu taisykliu, bet remiasi kriterijais,

pagal kuriuos kiekviena imone ir/arba darbo vienetas megina nustatyti savo individualuma ir optimalia
forma.
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M echaninis modédlis Organinis modelis

Aiskus uZduociu ir pareigu pasidaijimas (darbas | DinamiSkas darbo pasiskirstymas, susijes su tikslais
susijes su apibreZtom uzduotim ir pareigom, | (funkcijos, paslankumas, kaita, darbas grupeje)
sumaZintas mobilumas, dirbamaindividualiai)

Maksimalus efektyvumas atskirose srityse Siekiama bendro efektyvumo, vystoma profesine
perspektyva

Formalizuotos uzduotys SumaZintas organizacinis formalumas

Formalizuotos pareigos Hierarchija suvokiama kaip meistriSkumo lygis, o ne

kaip pavaldumas

Bendravimas, spendimai ir hierarchinio stiliaus | Labiau horizontalus nei vertikalus santykiai
priZiurejimo procesai

Paklusnumo standartai ir taisykles Konsultavimasis ir bendradarbiavimas (dalyvaujancio
valdymo stilius)

Lojalumasimonei Etikai darbinia standartai ir Zmogiskuju istekliu
vystymas

Statuso/valdzios lygius apsprendZia strukturoje | “Statusa’ nulemia profesines galimybes
UZimamos pareigos

Pastovus darbo laikas Lankstus darbo laikas

Demesio:

Kalbant apie skirtuma tarp formalaus ir neformalaus (arba realaus) organizavimo tipu, svarbu Zinoti, kad
formalus organizavimas reiskia formalu darbo organizavima paga vadovybes sudaryta uzduociu planavima,
modelius, laiko paskirstyma ir t.t. Neformalus organizavimas reidkia organizavima, vykdoma konkreciai per
subjektyvaus arba kolektyvinio prisitaikymo strategijas, kurias ivede dirbantigji, siekdami, kad darbas vyktu
sklandZiai. Neformalus organizavimas apima ir formaluji, bet negali jo pakeisti. Formalus organizavimas
apibreZia ivairiu profesiniu kategoriju turini ir verte bei darbo laiko valdyma. Analizuojant imones darbo
organizavima (makro ir mikro) reikia atsizvelgti i abu tipus. Paprastai profesines sajungos derasi del formalaus
organizavimo, remdamosi savo Ziniomis apie neformalu organizavima.

3. Informacijair nuorodos

“Mikro organizavimas’ susijes su darbo organizavimu atskiruose gamybos srityse
(pvz.: departamente, tarnyboje, dirbtuveje, istaigoje, t.t.).

“Makro organizavimas’ susijestiesiogiai su darbuotojaisir ivairiomis formomis vaizduoja gamybiniu
santykiu tiksla.

Norint suZinoti apie darbo organizavima, pirmiausiai reikia prisiminti:
Rinkosir produktu apribojimus ir reikmes;
Pasirinktos technologijos apribojimus ir reikmes,
Darbinio vieneto kulturiniusir jegos santykius.

Informacijair surinkimo metodai:

Veiklos faziu ar Atliktos veiklos, | Zaliavu, Darbuotoju Darbo valandu
ciklo  tekmes uzduociu technol ogiju, skaicius paga | organizavimo
strukturine pasidalinimo, savalaikes ir | Iyti, amziu, | (pertrauku,
schema rotacijos, lankscios kvalifikacija, pauziu, t.t.)
subrangovu, gamybos, tt. | darbo sutarties | apraSymas
darbo namuose | apraSymas buda, darbo
ar telefonu santykiusir t.t.
Pavyzdys: apraSymas
Zdliavu,
:' paslaugu ir t.t.
— idejimas

Iy
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Pirmas
pertvarkymas

Kokybes
patikrinimas

Kokybes
patikrinimas

Gamyba

Baigtos prekes

—
U
il
¥
U
—
[

PerveZzimas
(pakrovimas)

Vien tik produktas, rinka ir technologija neapibrezia darbo organizavimo, o tik nustato
poreikiusir kokybe, su kuriais susiduria organizavimas.

Darbo ciklo pertvarkymas, pavaizduotas strukturingje schemoje, yra informacijos apie darbo
organizavima surinkimo ir analizavimo darbo pradinis taSkas ir galetu buti naudojamas rezultatu iSai Skinimui
pagal skirtingus tikslus (pvz. idarbinimo, profesionalumo lygmenu, darbo salygu ir t.t. analizei) bel skirtingu
darbiniu situaciju palyginimui.

Keliais grafikais galima pavaizduoti visa darbo cikla (paslaugos ar produkto pagaminima), nustatyti
pagrindinius etapus, po-etapius, operacijas ir uzduotis.
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PavyzdZiui:
Pavaizduoti indelius ir produkcija
(pvz.: Zaliavas, produktus ar paslaugas)

Pavaizduoti veiksmus (saugojima, perdirbima,
pakavima)

Pavaizduoti sprendimu priemimo etapus,
kokybes kontroleir t.t.
N.B.
Si struktura gali buti naudojama tiek mikro, tiek makro darbo organizavimo analizei.

4, Duomenu analize

Darbo organizavimo duomenys gali buti analizuojami trim budais:

| Istorine besikeicianciu procesu analize. Pagal pokycius mikro ir makro lygiuose (pvz.: per paskutinius deSimt
metu) dirbanciuju atstovas supranta technologines ir organizacines kryptis, kurios nulems ateiti. Stai keletas
pavyzdZiu: neapsiribojama fragmentinemis uzduotimis ir gamybos linijos darbu, automatizavimo didinimas,
savalaikis indelis tiekgju ir klientu santykiuose, lankscios produkcijos vystymas, darbo namuose ir tele-darbo
schemas pritaikymas, tvarkarasciu keitimas ar siekimas juos padaryti lankstesnius, subrangovo sutarciu
sudarymas ir pan. Si analize turetu padeti dirbanciuju atstovui nustatyti imones padeti ir ivertinti jos santyki su
Sakos vidutinemis imonemis. Remiantis Sia duomenu analize galima apibrezti, ar darbo organizacija yra
pasenusi, brendi, besikeicianti ar novatoriska.

Zinant, kad Su pasikeitimu ciklai darbo organizacijoje kasdien tampa vis trumpesni, galima ivertinti
surinktus duomenis Siuo budu. Atstovas gali ivertinti balais nuo 0 iki 3.

» Balas 0: tuo atveju, kai imonegje nevyksta nei technologinis, nei organizacinis modernizavimas
(praeityje, dabartiniu metu ar ateityje ). DaZniausiai tai pasenusios, “mirstancios’ imones situacija.

» Balas1: tuo atveju, kai imoneje vyksta nedaug pokyciu netolimoje praeityje ir dabar. Tai situacija, kai
imones veiklayra sustojusi arbaji patiria keleta kriziu.

» Balas 2: tuo atveju, kai imone vykdo modernizavimo ir technologizacijos bei  organizaciniu pokyciu
procesus. Dabartiniai rezultatai vis dar kuklus, bet yra dideliu vilciu ateiciai. Tokiaimones situacijayra
“bundanti” ir atsiverianti.

» Balas 3: tuo atveju, kai imone ivykde svarbiu pokyciu ir pradejo gauti pelnais pirmuju rezultatu pagal
konkuravima (pertvarkytair konkuruojanti imone).
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Il Darbo organizavimo socialiniu pasekmiu analize. Remiantis duomenimis ir ankstesne analize, atstovas gali
ivertinti darbo organizavimo pasekmes sveikatai ir gyvenimo salygoms, uZzimtumo lygiui ir darbuotoju
profesiniam tobuleimui, butent:

a)

b)
0)

d)

€)

f)

darbo kruvio padalinimas darbuotojams pagal kompetencija, uzduotys jiems skiriamos pagal ciklo fazes ir
mobilumo bei lankstumo mechanizmus, aprasytus anksciau (plg. 2.1 skyrius);

tvarkaradtisir rotacijos sistemos, pertraukos, naktinis darbas, virSvalandziai ir pan.;

gamybos mechanizmai (individualus ir/ arba pamaininis darbas) su premiju ir atlyginimu sistemomis (uz
individualu darba, kolektyvini darba, atlyginimas, priklausantis nuo rezultatu ir pan.) (plg. 2.4. skyrius);
lygios galimybes vyrams ir moterims, taip pat ir vienodos imanomos diskriminacijos formos (plg. 2.8.
skyrius);

rizika darbo vietoje ir nelaimingi atsitikimai bei profesionaliosligos (plg. 2.6. skyrius);

idarbinimo struktura, darbo jegos trukumas (plg. 2.1, 2.2., ir 2.3.).

Remdamasis Sia andlize, atstovas gali ivertinti socialine padeti, susijusia su darbo organizavimu imoneje,
kiekvienoje veiklos sferoje ir kiekvienoje gamybos pakopoje. Sis ivertinimas turetu visada itraukti
darbuotoju lukescius ir nuomones. Tai padetu identifikuoti Sie faktoriai:

>
>
>

kritiniai sistemos aspektai
pokyciu poreikis
kompetencijos sritys ir profsajungu vadovybes strategijos.

[11 Darbuotoju dalyvavimasir sistemos rysiai su technologiniaisir organizaciniais atnaujinimo procesais. Pagal
surinktus duomenis atstovas turetu ivertinti Siuos punktus:

a)

b)

0)

ar darbo organizavimas ir technologijos didina ar maZina tiesiogini darbuotojo dalyvavima ivairiuose darbo
etapuose; ar darbuotojai pakankamai kompetentingi reguliuoti darbo procesus ir spresti problemas; ar
galimas lankstumas patiems sudarant tvarkarascius; ar imamasi strategiju darbo salygu gerinimui;
pripaZintas arba nepripaZintas vaidmuo bei realus gamybiniu rySiu sistemos vaidmuo, pavyzdZiui, pripaZinti
atstovavimo organai, informavimo it konsultavimosi teises, kolektyvines derybos, proceduros, ir t.t. (skyrius
2.9). Svarbu ivertinti realia dirbanciuju atstovu ir/arba profsgjungu galimybe itakoti vadovybes sprendimus
technologiju ir organizavimo atnaujinimo srityje, taip pat galimybe skatinti profesine paZanga bei
dirbanciuju gyvenimo ir darbo salygu gerinima.

imones politika Zmogisku santykiu srityje bei tiesiogiai itraukiant dirbanciuosius i darbo vietos athaujinimo
procesus. NemaZzai kompaniju, kartais nusistaciusiu prieS profsajungas, iveda dalyvavimo forma ir praktika,
pvz.: “kokybes ratas’ arba “ergonomines komandos® ir t.t., ir tuo budu dirbantigji kvieciami prisideti prie
darbo kokybes gerinimo ir organizavimo pritariant vadovybes pasiulytiems sprendimams.
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5. Profsajungu veiksmai

Profsgjungos remdamosi surinktos informacijos duomenu analize darbo organizavimo
srityje turetu paruosti profsajunginius reikalavimus, kurie butu pateikti vadovybei.
ApibreZiant reikalavimus kiekvienu klausimu, reiketu atsakyti i Siuos klausimus:

Klausimal (pavyzdZiai) Profsajungu reikalavimai

* Kokios darbo organizavimo dalys yra efektyviai
kontroliuojamos deleguotu  asmenu? Kokia
informacija ir duomenys turetu buti gaunama i$
vadovybes? Kokie klausimai turi buti klausiami
tiesiogiai darbuotoju?

* Koks yra dieninis, savaitinis ir metinis darbo
grafikas? Kaip organizuojamas pamaininis ir
savaitgalinis darbas? Pertraukos? Laisvos dienos
kaip kompensacija? Kokie rizikos faktoriai ?

* Ar esamas darbo organizavimas skatina/
neskatina dalyvavimo, profesinio progreso,
geresniu darbuotoju darbo ir gyvenimo salygu?
Ko tikisi darbuotojai ? Kokie skirtumai pagal Iytis,
amZziu, darbo sutarties pobudi, t.t.?

* Kokios yra darbo organizavimo silpnosios
formos, atsizvelgiant i imones konkurentabiluma
sektorivje ir rinkoje? Kokie sunkumai darbo
organizavimo lygmenyje, stengiantis pasiekti
kiekvienam gamybos vienetui  vadovybes
nustatytus kokybes ir produktyvumo uzdavinius?

* Koks galimas dayvavimas imones
sprendZziamagjame  procese,  susijusiame  su
technologiniaisir organizaciniais pokyciais?

* Ar deleguotigji asmenys turi galimybe deretis
del savo darbo organizavimo? Ar jie ispgjami ir
gai konsultuotis del vadovybes nustatytu
pakeitimu?

* Kokios teises ir proceduros turetu buti atSauktos
ar iSsireikalautos, norint dalyvauti imones darbo
organizavimo srityje?

* Kokios yra problemos, susijusios su

subrangovais, namudiniu darbu tele-darbu ir t.t.?
*

Remdamiesi Sais ar kitais klausimais, delegatai gales apibrezti pirma vadovybei pateikiamu
reikalavimu bloka.

Reikia priminti, kad darbo organizavimas tradiciskai yra nesutarimu ir konfliktu dingstis ir kad iki Siu
dienu & tema visu Saliu vadovybiu yra laikoma visiSkal privaciu ir vienpusiu kompetencijos ir sugebejimu
pagrindu.

6. RySys su Europos darbo taryba

Visos turimos informacijos apie darbo organizavima surinkimas yra vienas idomiausiu koordinavimo tarp
ivairiu grupesfilialu ar tarp tos pacios Europos darbo tarybos aspektas.

Toks palyginimas bus lengvesnis jei duomenu surinkimo ir analizavimo schemos bus panaSios. Pritaikytas
metodas (Zr. 3 punkta)gali buti geras pavyzdys Siam darbui.

Lyginant cikla ar darbo etapa, budinga keliems tos pacios grupes filialams ar imonems, apraSant tendencijas ir
veiklos elementus bei darbo organizavima (pagal diagrama) galima:
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nustatyti organizacine ir technologine konvergencijair divergencija (pvz.: mes gaminame ta pati produkta ar
paslauga tuo paciu budu, tomis paciomis proceduromis, su tuo paciu personalu , pagal ta pacia technologija,
t.t.)

isivaizduoti galimas vadovybes planuojamu inovacijos procesu, uzimtumo bei mokymu politikos, darbo
laiko maZinimo, lankstumo tendencijas, ir t.t.

suprasti ivairiu dirbanciuju atstovavimo organu vaidmenis, skirtingus gamybiniu santykiu pratika, susijusia
su organizacinems ir technologinemis naujovemis filialuose: derybos del inovaciju, darbo laiko klausimas,
darbo kruvis; informavimo ir konsultavimo teises besikeicianciuose darbo modeliuose, t.t.

Organizavimas ir formacijos pasikeitimas tarp dirbanciuju atstovavimo organu ivairiuose filialuose buvo
nepaprastai haudingi kai vyko nesutarimai su vadovybe arba prieS vykdant pertvarkyma ar gamybos perkelima.
Kai kuriose imonese ar grupese profsajungos dalijosi bendru aktyvu ir/ar originaliomis duomenu bazemis apie
“darbo ciklus ir darbo organizavima’. Tokie eksperimentai padejo profsajungoms paruosti atsakymu strategijas
ir atsisakyti darbdavio iniciatyvu, neturinciu socialinio aspekto.

7. Vidiniai ir iSoriniai imonesinfor macijos Saltiniai

Vidiniai Saltiniai:

Informacija i$ vadovybes, gauta oficialiu ir neoficialiu susirinkimu metu, derybose, mokymo kursuose, i$
oficialiu dokumentu, duomenu baziu ir t.t.

Informacija, kuria surinko dirbanciuju atstovavimo organai: dirbantigji, imones profsajunga(os) grupes
komitetas, t.t.

ISoriniai Saltiniai:

Tyrimai ir Sakos analize,

Kitu tos pacios Sakos ar produkcijos imoniu profilis,

Nacionalinesir Europos pramones federacijos,

Dirbanciuju atstovai EDT,

Europos fondacijos gyvenimo ir darbo salygu gerinimui (Dublinas) paruosti tyrimai.

8. Nuorodosi Europosir nacionalines istatymines bazes, nuostatus bei kolektyvines
sutartis

Europines nuorodos:

Bendrijos chartija del dirbanciuju fundamentaliu socialiniu teisiu (9/12/1989)

Direktyva 89/391/EEC del priemoniu Zmoniu saugos ir sveikatos darbe gerinimo.

Kitos specifines direktyvos Zr. skyriu 2.6

Direktyva 93/104/EC del tam tikru darbo laiko aspektu.

Direktyva 97/81/EEC del susitarimo del nepilno darbo laiko, pasiraSyto UNICE, CEEPir ETUC.
Europos Komisijos Zaliasis dokumentas (1997) “ Partneryste naujame darbo organizavime’
Sutartis del neterminuotu darbo sutarciu, pasiraSyta UNICE, CEEP, ETUC 10 03 1999.

9. Nuorodosi Europos bei nacionalinius profsajungos dokumentus

» Europiniu lygiu
- ETUC (Europos profsajungu konfederacija)
Europos pramones federacijos
Europos darbo taryba

> Naciondiniu lygiu

Nacionalinis (-iai) profesiniu sgjungu susivienijimas (-ai)
Sakines profsajungu federacijos



10. Zodynelis

pastovus darbo laikas

lankstumas

formalus organizavimas

neformal us(realus) organizavimas
darbo organizavimo makro dimensija
mechaninis modelis

darbo organizavimo mikro dimensija
organinis modelis

nepilnas darbo laikas

uzduotys

darbo ciklas

darbo ciklo srautu diagrama

darbo tvarkaradtis
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2.- SOCIALINE INFORMACIJA

1. Skyrius2.6 — Sveikatair sauga darbe
2. Apibudinimas

*,
0.0

*,
*

*,
0.0

Darbo aplinka gali buti rizikinga ir turinti itakos, kartais net lemiamos itakos, darbuotoju sveikatai ir ju
psichologinei, fizinel bel socialinel buklei. Daugelis darbuotoju vis dar patiria sunkumu rupindamiesi savo
sveikata arba paprasciausiai horedami, kad ju realiai patirta Zala butu pripaZinta uz ja butu kompensuota.
Rizika ir suZzalojimai paplite visuose darbo sektoriuose ir yra ypac rimti kai kuriose pramones srityse, pvz:
statybose, kalnakasyboje ir Zemes ukyje. Taciau nei vienos i$ profesines veiklos sriciu neaplenkia saugumo
problemos. Per keleta pragjusiu metu darbo rinkos nepastovumeas ir vadinamas “ netipiSkas darbas’ padare
darbo salygas vis maZiau kontroliuojamas ir vis pavojingesnes, ypac maZose imonese.

Darbo vietoje saugumas priklauso nuo maZiausiai triju elementu:

» Imones kultura, organizaciniai ir valdymo metodai bei santykiai, kurie turi buti igyvendinti pagal
aiskias strategijas, atsizvelgiant i darbo kokybe ir sauguma darbe (Zr. skyriai 1.1ir 1.2);

» Mokymas, itraukiant tiek individualius asmenis, tiek kolektyva (Zr. skyriai 2.1, 2.2, 2.3)

»  Organizacinisir techninis aplinkos, irangos, irengimu, proceduru ir pan. Tinkamumas (skyrius 2.5).

UZ darbo vietos ribu darbuotoju sveikata ir saugumas priklauso:

»  Nuo patikimu, aiskiu ir pritaikomu taisykliu ir standartu;

» Nuo plataus privaciu ir vieSuju paslaugu tinklo, kuriu kvalifikacija yra suteikti pagalba, patarimus ir
apsaugoti nuo rizikos (cheminio, fizinio, biologinio pobudZio ir pan.), kuri gali buti darbo aplinkoje,
taip pat patikrinti irengimus;

» Nuo placiu privaciu ir viesuju paslaugu tinklu, kuriu pareiga yra tikrinti darbuotoju, kuriu darbas susijes
surizika, sveikata;

»  Nuo draudimo politikos ir finansines paramos, skatinanciu sveikatos ir saugos darbe prieziura;

> Nuo darbo kontroles metodu.

Saugumo lygis ir saugumo strategijos yratiesiogiai susije su naujais technologijos ir organizacijos procesais
darbo aplinkoje, pasikeitimais darbo aplinkoje ir darbo vietose, Zmoniu skirtumais (skirtingos lytys, amzius,
kultura, santykiu tipasir pan.)

Noredami atpaZinti, patikrinti ir perimti sveikatos ir saugos darbe kontrole, darbuotojai turi naudotis
galimybe iSreik&ti savo skundus imones vadovybei patys, remdamiesi teise gauti informacijair konsultuotis.

Noredami ivykdyti savo pareigas, imones darbuotoju atstovai turi iSmokti:

N v ©
AtpaZinti, ivertinti ir patikrinti  Surinkti reikalinga infor macija Reikalauti, kad centrine
rizikos galimybe bei darbuotoju norint patikrinti nelaimingu vadovybe gerbtu saugumo
sveikatos Zalojimo prieZastis. atsitikimu ir ligu galimybes, normasir pritaikytu
susijusias su darbu. adekvacias priemones

®,
0.0

nelaimems iSvengti.

Su tuo susije egzistuojantys teisiniai pagrindai yraitvirtinti:

3 7 (74
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Tarptautiniuose Nacionaliniuose istatymuose K olektyvinese sutartyse
standartuose, ypac TDO itvirtintose nor mose
Konvencijoseir ES direktyvose.

s Viedoji valdZia baudZiaimone uz Siu normu nepaisymatiek administracine, tiek baudziamaja tvarka.

v
Darbuotoju sveikatos apsauga yra neikainojama, tai vienas i$ pilietines visuomenes tikslu.
Valstybes pareiga nustatyti normas ir uztikrinti, kad ju butu lalkomasi. Darbo inspektoriu
uzduotis yra priZiureti, kad tai butu vykdoma.

3. Informacijair nuorodos

Pareigunas, atsakingas uZ sveikata ir sauga darbo vietoje, privalo tureti informacija ir
duomenis, i$ kuriu galima matyti naudingus rodiklius ir imtis atitinkamu veiksmu konkrecioje
situacijoje. Tokiainformacijayra daugiausiai susijusi su:
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Duomenys apie: Kareikia Zinoti:

a) rizika, susijusi su cheminiais, fiziniais ir | » Darbo ciklas, Zaliava, pusiau pagaminti produktai,
biologiniais veiksniais, iranga, irengimais ir pagaminti produktai ir pan.
irankiais; darbo organizacijair darbo kruviu. » Technologijair pan.
» Darbo organizavimo metodai ir gamybos procesai.
» Kiekvienos individual aus darbo vietos
charakteristika (pvz.: dirbanciojo lytis, amZius,
pilna darbo diena, nepilna darbo diena, rotacija ir
pan.)
>
b) duomenys apie sveikatair pravaikstas, »  Pagrindines nebuvimo darbe prieZastys.
nelaimingus atsitikimus ir profesinesligas. » Duomenys ir statistika apie uZregistruotus

nelaimingus atsitikimus darbe ir profesines ligas:
Incidento rodiklis (remiantis nustatytu periodu ir
tam tikru laiku, esant panaSioms darbo
situacijoms) :
Atsitikimu skaicius x 1000
Darbuotoju skaicius

Daznumo koeficientas (susiduriant su ivairiomis
darbo salygomis, uzsiimant ivairaus pobudZio
veikla) :

Atsitikimu skaicius x 1 000 000

Atidirbtu darbo valandu skaicius
Stiprumo rodiklis (vertinant suZzalojimu stipruma
arba registruota neigaluma) :

Prarastu dienu skaicius x 1000
Atidirbtu darbo valandu skaicius

C) imones apsaugair priemones nelaimems » Dokumentai, nustatantys rizika ir ju iSvengimo

iSvengti, sveikatos tikrinimo organizavimas imoneje planus

bei priemonesindividualiai ir kolektyvinei » Saugumo paslaugu organizavimas ir imones

apsaugai. medicinos paslaugos: atsakingu Zmoniu vardai ir
pan.

»  Medicinines prieZiuros organizavimas

» PrieSgaisrines  proceduros, pirmos pagabos
organizavimas, evakuacijos procedurosir pan.

» Individualios ir kolektyvines apsaugos priemones
praktikojeir pan.

Auksciau iSvardinti rodikliai gali buti pavaizduoti diagramoje.

Tokiu budu, galime pavaizduoti nelaimingu atsitikimu daznuma trijuose imones veiklos
sektoriuose, dalindami juos ketvirciais.
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PavyzdZiui:

40
351
307

O saugojimas
Bmgamyba
O pakavimas

201]]
15171
1017]

1° Trim. 2°Trim. 3°Trim. 4°Trim.

Profsajungu atstovas turi rinkti archyvine medZiaga ir nuolat athaujinti ta informacija duomenimis apie
darbuotoju atstovu, paskirtu dirbti teises i informacija ir konsultavimasi ir sveikatos ir saugos darbe
klausimais, veiksmus, priemonesir rezultatus.

Nuolatiniuose archyvuose turi buti:
| statymines proceduros:

dokumentai,

VVVYVYVY

atlikti ar planuojami mokymai.

visu susirinkimu, susijusiu su Sia sritim, protokolai,
naudotos priemones (pvz. anketos, duomenu bazesir pan.),

vidiniai ir iSoriniai informacijos Saltiniai apie profsajungas arba specialus leidiniai,

>

Duomenu analize

Duomenys apie:

Kaip jais galima pasinaudoti?

a) rizika, susijusia su cheminiais, fiziniais
ir biologiniais veiksnials; irangair
prietaisais; darbo organizavimu ir darbo
kruviu.

X/
°e

Tureti informacijos apie rizikair
problemu sprendima remiantis
“objektyviomis’ darbo situaciju
Ziniomis ir subjektyviu darbuotoju
vertinimu.

b) duomenys apie sveikatair pravaikstas,
apie nelaimingus atsitikimus ir profesines
ligas.

Norint apraSyti imones profili,
atsizvelgiant i darbo salygasir sveikata
ir darbuotoju apsauga. Dinaminis
profilis turetu buti nuolatos
atnaujinamas. Jis turetu buti naudingas
bendraujant su imones darbuotojais ir
technikais.

C) @psaugair saugos priemones imoneje,
sveikatos tikrinimo organizavimas,
individualios ir kolektyvines saugos
priemones.

Paruosti priemoniu ir strategiju sarasa
darbuotoju sveikatos apsaugai; stebeti
ivykdytu veilksmu rezultatus.

Beto:
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Surinkti duomenys ir medZiaga, susije su darbuotoju atstovaujanciu organu sudarymu,
veiklair rezultatais saugumo ir sveikatos klausimais, pasitarnaus kaip istoriniai irasai, be
kuriu butu sunku ivertinti praeityje ivykusi progresa, tam tikru ivykiu, susijusiu su
sveikata ir sauga darbe, aplinkybes bel problemas, kurios liko neiSsprestos.

Archyvai yra dokumentas, prieinamas kiekvienam darbuotojui ir profsajungoms, i$ kurio

galimasuzinoti ir ivertinti atliktus darbus.

5. Profsajungqu veiksmai.

Profsgjungu pirmininkui svarbu Zinoti, kaip ruSiuoti renkamainformacija, taip pat:

> lvertinti darbo salygas, sveikata ir apsauga bendrai ir itvirtinti apsaugos hierarchija
sudetingo darbo sferose arba ten, kur dirbti rizikinga.

> Informuoti dirbanciuosius apie rezultatus paties profsajungos pirmininko nuomone; imtis

butinu apsaugos strategiju.

» Sukurti tokius santykius su imones valdymu, kurie nebutu nei pasyvus, nel priklausomi,
klausimu, susijusius su veiksmu prioritetu nustatymu, kontroles ir apsaugos strategijomis,
darbuotoju mokymu ir informavimu, sprendimu.

Tam, kad profsgjungu veiksmai butu naudingi, butinas darbo tvarkarastis:

|- pasirinkite problema

Tam reikia apsvarstyti rizikos rimtuma, Zmoniu, dirbanciu
rizikingom salygom, skaiciu ir butinybe rasti arba palengvinti
sprendimus.

I1- stebekite ir klausykite

Stebeti darbo vieta ir darbuotoju nuomone, Kkuri yra
pagrindinis informacijos Saltinis profsajungos pirmininkui.

[11- uzsiradykite informacija

Naudinga knygoje pasizymeti tai, kas pamatyta ar iSgirsta;
darbuotoju skundus, perskaitytus dokumentus ir pan.

IV- paruoskite byla

Surinktos informacijos gali nepakakti: bus naudinga pazymeti
kitokius duomenis. Rinkti viskair iraSineti i archyva.

V- saugokites Zal os sveikatai

Patikrinkite, ar imone turi nelaimingu atsitikimu darbe
registravimo Zurnala, ar ten iraSomi ivykiai. Pasiulykite
tinkama duomenu rinkimo metoda apie neigauma ir
darbuotoju, dirbanciu ypac rizikingomis salygomis, sveikatos
tikrinima.

VI- skleiskite informacija

Tarp darbuotoju turi buti islaikomas informacijos lygisir
nuolatinis demesys sveikatos ir saugumo problemoms.

VI1- naudokites informacija

Ry&ium su valdymu: sutvarkykite duomenisir apraSykite
problema, jos priezastis bei imanomus sprendimus. Butina,
kad § informacija butu naudinga, norint vadovybes isikiSimo
arba eksperto pagalbos.

Remdamasis Sia lentele, profsajungu pirmininkas gali uzpildyti savo darbo lapa, kuris
taip pat gali buti naudingas vertinant jo veilksmu efektyvuma.

1. Veiksmu subjektas

Subj ektas nusako veiksmu sriti, pvz. per dideli darbo kruviai.

2. Tikdas

Rezultatas, kurio siekiama per trumpa arba vidutini laiko
tarpa.

3. Stabdantys faktoriai

Imones prieinamumas: ivertinti rinkos situacija (negatyvia
arba pozityvia). Jautrumas ir profsajungu pirmenybe.

4, Strategija

Parodykite imonei, kad iSlaidos, nesiimant apsaugos
priemoniu, jau Siuo metu yra per dideles. Itikinkite imone ir
profsajungas, kad imanoma sumazinti galutinesiSlaidas ir
padidinti produkcija. Itikinkite darbuotojus del strategijos
veiksmingumo ir itraukite juosi konkretaus turinio sudaryma
ir valdyma.

5. Rezultatu tikrinimas

Tikrinti rezultatus veiklos metu ir veiksmu pabaigoje.
Visuomet iSsikelkite sau Siuos klausimus;

60




Ar efektyvus Jusu veiksmai;
Ka galejote padaryti kitaip, kad i Ssprestumete problema;
Kokiu priemoniu ir informacijos truko.

6. RysSiai su Europosdarbo taryba.

Europos darbo taryboje ir keiciantis informacija tarp ivairiu filialu profsgungu atstovu ir tarp
filiadlu ir pagrindines kompanijos, egzistuoja maziausiai trys priezastys del kuriu reikia
dalinantisinformacijair poreikis atkreipti demesi i:
“ Labiausiai paplitusia ir pavojingiausia rizika, egzistuojancia ivairiuose gamybos cikluose
tos pacios grupes gamyklose;
Duomenis apie pravaikstas del ligos, veiklos lygi, nelaimingu atsitikimu darbe daznumair
rimtuma bei duomenis apie pastebetas profesines ligas.
Sprendimus gerinti organizavima ir priemones sveikatos ir saugos darbe gerinimui ir
kontrolei bei taikomu strategiju prieZiura.

Tad tikdas yra:
Sukurti apsaugos sistema " Tikrinti toksinesir " Pasiulyti sprendimusir gera
pavojingos produkcijos praktika
plitima

Reikia prisiminti:

» profsgiungu pirmininkui visuomet svarbu Salia tureti profsgjungu atstovu ir kitu filialu
profsgjungu arba imones atstovu, dirbanciu sveikatos ir saugumo klausimais, vardus ir
adresus.

> Jei imanoma, reiktu tureti jungtini specialistu, i kuriuos galima butu kreiptis reikalui esant,
sarasa.

» Ka problemos yra iSaiskintos (del rizikos, avariju pavojaus, ligu ir pan.), kurios gali
paveikti darbuotojus bendrai ir gali buti svarbios kitiems filialams toje pacioje grupgje
nacionaliniu arba Europos lygiu, paraSykite oficialu formalu prasyma, kad Sis klausimas
butu itrauktas i kito Europos darbo tarybos susirinkimo tvarkarasti arba i darbo grupes
tarybos arba koordinacinio darbuotoju atstovu susirinkima keliose Sakose ar imonese.

> Bet kuriuo atveju reikalaukite, kad saugos ir sveikatos darbe tikrinimo salygos skirtingose
Sakose ar grupes imonese butu periodiskai itraukiamos i darbo tarybos susirinkimu
dienotvarke (nacionaline arba Europos).

7. Vidiniai ir iSoriniai imonesinfor macijos Saltiniai.

Imones viduje:
AtidZiai perskaitykite ir pasizymekite kiekvieno cheminio produkto turini i$ etiketes
(lakas, tirpiklis) arba medziaga, panaudota gamybos procese;
Skaitykite technine informacija, kuri buna kartu su irengimais, patikrinkite, ar ji atitinka
ESistatymus,
Reikalaukite, kad centrinis valdymas patiektu dokumentacija apie rizikos ivertinima,
evakuacijos proceduras ir prieSgaisrine apsauga;
Patikrinkite imones produktu laikymo ir cirkuliacijos metodus;
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Patikrinkite energijos Saltinius (pvz. elektros stotis), elektrine iranga ir kaip ja saugial
naudotis,

Reikalaukite irenginiu lalkymo schemu ir pan.;

|sigykite duomenis apie oficialu nelaimingu atveju registravima;

Surinkite visus duomenis, susijusius su incidentais (pvz. pakalbekite su darbuotojais, kurie
buvo ivykiu liudininkais, nufotografuokite ir pan.);

Profsgjungu pirmininkui svarbu rinkti informacija ir darbuotoju i$ kitu darbo sektoriu
nuomone apie darbo salygas, zalaju sveikatai ir rizikos faktorius, apie kuriuos jie Zino.

UZ imonesribu:

>

Y VWV VYV

Profsajungu pirmininkui butina Salia tureti dokumentus, susijusius su nacionaline arba
Europos teise del sveikatos ir saugos darbo vietoje arba bent jau kad tokie dokumentai
butu prieinami.

Butina, kad sutartyje numatyti isipareigojimai butu visada prieinami.

Profsajungu ir vieSosios valdzios, dirbanciu sveikatos ir saugumo bei prieziuros darbo
vietoje klausmais, vardai ir adresai.

Profsgjungos arba vieSoji valdzia galetu parupinti profsgjungu pirmininkui ekspertu
saraSa, i kuriuos butu galima kreiptis reikalui esant.

Europos lygiu, Europos profsgungu konfederacija sukure agentura Briuselyje, kurios
tikslas padeti ETUC ir jos nariams, kuriems reikia profsajungu ekspertu tinklo ekspertizes.
Si agentura yra vadinama Profsajungu Techniniu Biuru (TUTB), o jo centras yra: 155 bld
Emile Jacgmain B-1210 Briusdlis (tel. +32.2.22 40 560 — fax +32.2.22 40 561 —
elektroninis adresas tutb@etuc.org. puslapis internete yra: www.etuc.org/tutb).

Beto, Europoje galima kreiptis del sveikatos ir saugos i Europos sveikatos ir saugos darbe
agentura, kuri yra isikurusi Bilbao (Ispanija). Si agentura turi savo puslapi internete,
kuriame galima rasti svarbia informacija: nacionaline ir tarptautine teise, nutarimu
archyva, tam tikras duomenu bazes, informacija apie ivykius ir kitus dominancius
dalykus. Agenturos puslapis internete yra. www.eu-osha.es.

8. Nuorodos i Europos ir nacionaline istatymine bazes, nuostatus ir kolektyvines
sutartis
Standartu Saltiniai Pagrindiniai dokumentai
Tarptautine darbo organizacija Konvencijan® 139, 1974, apie profesini veZi;

Paruosta konvencijan® 155, 1981, apie darbuotoju
saugumair sveikata;

Konvencijan® 161, 1985, apie sveikatos paslaugas
imonese;

Konvencijan® 163 apie darbuotoju apsauga nuo
asbestu;

Konvencijan® 167, 1988, apie Zmoniu sveikatair
sauga statybos pramoneje;

Konvencijan® 170, 1989, apie darbuotoju, dirbanciu
su cheminemis medZiagomis, apsauga
Konvencijan® 171, 1989, apie darbuotoju, dirbanciu
naktimis, sauguma

ES - Europos Sajunga Pagrindines direktyvos :

B (78/610/EC) darbuotoju, dirbanciu su vinilo
chloridu, apsauga;

B (80/1107/EC) darbuotoju, dirbanciu su

62



cheminiais, fiziniaisir biologiniais veiksniais,
apsauga;

(82/605/EC) vario junginiai;

(83/477/EC) ashestas;

(86/188/EC) triukdmas,

(89/391/EC planu darbuotoju sveikatair apsauga
darbovietegje gerinti igyvendinimas.

Kitos specifines direktyvos

darbo vietos (1989)

darbo irangos naudojimas (1989)

individualios apsaugos iranga (1989)

sunkiu kroviniu perneSimas rankiniu budu (1990)
darbas su vizualinemis priemonemis (1990)
karkinogeniniai veiksniai (1990)

biologiniai veiksniai (1990)

specifine informacijos sistema apie pavojingus
ruosSinius (1991,naudojant direktyva 88/179/EC)
pazymimaos ribines vertes apibreZimas (1991,
naudojant direktyva 80/1107/EC) ;

laikini arba mobilus statiniai (1992)

aliarmo sistemos darbe (1972)

nesciu moteru apsauga (1992)

kasybu — grezimo pramones (1992)
kalnakasybos pramone (1992)

Zvejybos laivai (1993)

Pagrindiniai nacionaliniai standartai

9. Nuorodosi Europosir nacionalinius profsajunqu dokumentus.

Europos profsajungu konfederacija
—ETUC

ETUC Sekretoriato ir Vykdomojo komiteto
priimti dokumentai

TUTB dokumentai ir leidiniai

ETUCO mokomoji medZiaga

Europos pramones federacija(os)

Europos darbo taryba

Nacionaline(s) profsajungu konfederacija(os)

Nacionaline Sakine profsajungu federacija

Darbo taryba
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10. Zodynélis.

Apsaugos ir prevencijos paslaugos imoneje
Evakuacijos procedura

Pravaik&tos

Nelaimingas atsitikimas

Cheminial veiksniai

Biologiniai veiksniai

K olektyvines apsaugos priemones

Pavojus

PrieSgaisrine apsauga

Nelaimingu atsitikimo daznumo lygis
Sveikata

Imones sveikatos ir saugos darbe komitetas
Sveikatos patikrinimas

Incidentai

Incidentu rodiklis

Individualios apsaugos priemones
Jungtiniai ar dviSaliai saugosir sveikatos darbe organai
Darbo inspekcija(budrumas)

Irengimai (instaliacijos, pritaisai)
Profesinis susirgimas

Fizinial veiksniai

Saugos planai

Rizikair rizikos ivertinimas

Sauga

Nelaimingu atsitikimu rimtumas
Dirbanciuju atstovavimo organai saugos ir sveikatos darbe klausimais
Darbo aplinkair darbo vieta

Galite rasti visa saraSatarptautiniu lygiu naudojamu svarbiausiu ZodZiu TDO isleistame Zodynelyje, kuris
iSleistas penkiomis pagrindinemis kalbomis (prancuzu, anglu, ispanu, vokieciu ir rusu) ir iSverstasi keleta kitu
kalbu.



2—SOCIALINE INFORMACIJA

1 Skyrius 2.7 Socialine politika

2. Apibudinimas:

Siame skyriuje pameginsime isskirti ir paanalizuoti ivairius imones socialines politikos komponentus:
Socialine apsauga
Sveikatos apsauga darbo vietoje
Socialines paslaugos
Socialine ir kulturine veikla
Ivairus socialiniai priemokos
Socialinisir profsajunginis mokymas

3. Informacijair nuorodos:

Socialine apsauga
IS ko susideda imones socialine apsauga?

- Privalomo sveikatos draudimo?

- Papildomo sveikatos draudimo?

- Kompensaciju uz kiekviena praleista nedarbinga diena?
- Papildoma pensija?

- Gyvenimo/ mirties draudimas?

- Santaupu schema?

- Kitu tipu aprupinimas?

- Kiti dalykai: aprasyti.

Ar kiekviena Siu priemoniu yra privaloma, sutartine ar laisvai pasirenkama?

Kiek uz jas moka darbdavys ir darbuotojas?

Kokiu budu uz jas mokama (privalomi iSskaiciavimai, inaSai arba mokesciai, savanoriski inasai ...)?
Kiek procentu algos skiriama kiekvienai paslaugai?

Medicinos paslaugos

Ar imone teikia medicinos paslaugas?

Ar tokios paslaugos egzistuoja del imones isipareigojimo?
Jei taip, kokio teisinio pagrindo isipareigojimai?
Jei taip, koks yra minimalus darbuotoju skaicius, nuo kurio paslaugu sukurimas tampa utinas?
Jei ne del isipareigojimo, kodel tokios paslaugos egzistuoja?

Kokios yra medicinos paslaugu uzduotys? (uzkirsti kelia, nustatyti, priZiureti sveikata ir sauguma darbo
vietoje,...)?

Kasieinai medicinos paslaugas teikianti personala? (gydytojai, seseles, kiti medicinos profesionalai ...)?
Koksju skaicius? Ar jie dirba pilna ar nepilna darbo diena?

Ar i Sias paslaugas ieina gydymas?

Kam tai taikoma? Tik istaigos darbuotojams ar ir ju Seimoms?

Koks ju bendras biudZetas ir iS kur atsirandatie resursai?

Kiek iSistaigos bendro biudzeto (ar visa atlyginimu saskaita) yratam skiriama?

Nekalbant apie medicinos paslaugas, ar imone kaip nors kitaip prisideda esant reikalui uzkirsti kelia ligoms, kai
reikalinga prieZiurair pan. (per mokescius, inaSusi asociacija, kt...)?

Socialines paslaugos

Ar imone teikia socialines paslaugas?
Koki ry§i tai turi suimone (valdymu, darbuotoju atstovais, kt....)?
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Ka jos siulo (patogumus, paslaugas Zmonems, Seimoms, vaikams, Svietimui, butinai finansinel pagalbai,
atostogoms ...) ?

Ar tai butinaimonei? Pagal kokius kriterijus (pvz., darbuotoju skaicius)?

Koks personalas dirba Sitoje srityje (ir kokiaju kvalifikacija)?

Kaip finansuojamos paslaugos?

IS kur imami resursai ir kiek tai bendrai kainuoja?

Socialineir kulturine veikla

Ar imone skiriadali biudZeto socialinei ir kulturinei veiklai?
Ar tas biudZetas atsirado del legalaus isipareigojimo, ar darbuotoju atstovams susitarus?
Kokiayrabendra suma?
Kas ja disponuoja? (vienas iSimones skyriu, darbuotoju atstovai, personal o asociacija, Zmones neiSimones ...)?
Kokiu santykiu visos atlyginimo ar apyvartos islaidos atsispindi Siame biudZete?
Kokia veikla padengiamais Sio biudzeto?
- Sportine veikla: kokia?
- Sportineiranga: kokia?
- Kiek biudZeto skirta sportinei veiklai?

- Kulturine veikla: kokia?
- Kulturiniu reikmenu aprupinimas. koks?
- Kiek biudZeto skiriamakulturinei veiklai?

- Lasvalakig atostogos. kokie?
- Laisvalakio/ atostogu reikmenu aprupinimas: koks?
- Kiek biudZeto skiriamalaisvalaikiui/ atostogoms?

- Personalo aprupinimas maistu?

- Kokiaforma (pietu kvitai, personal o restoranas ar kavineir pan...)?
- Kiek biudZeto skiriama maitinimui?
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Kitos socialines paslaugos

Ar imone rupinasi personalo gyvenamuoju plotu ar padeda ji surasti?

Kokiais budais (natura: suteikia gyvenamaji plota personalo nariui, pinigais: finansine parama)?

Ar taip daroma del butinybes taip elgtis, jei taip, kokiatai butinybe?

Kas rupinasi pagalba ar gyvenamuoju plotu (imone, darbuotoju atstovai, specialiai paskirti asmenys, ...)?
Kokia biudZeto dalis skiriama gyvenamojo ploto aprupinimui?

Kiek tai sudaro bendro biudZeto ar visu atlyginimo islaidu?

Ar imone aprupinatransportu (iS namu i darba) visa savo personaa?

Kokiais budais (paslaugos pavezant, dalinis ar pilnas transporto iSlaidu padengimas, leidimai ...)?

Kiek tai imonel kainuoja (procentu biudZeto ar viso uzdarbio iSlaidu) ir darbuotojui (procentu atlyginimo ar
likusiu sumu, kurias turi apmoketi darbuotojas)?

Ar imone siulo kitokias socialines paslaugas? Kokiu?
Kokieyraresursai ir kiek ju?
Profsajungosir socialinis apmokymas

Ar darbuotoju atstovai turi teise uzsiimti profsajungu apmokymais darbo metu, kad ivykdytu savo
isipareigojimus?

- Per kiek isipareigojimo dienu?

- Kokius Zmones itraukti?

- Artie Zmones patvirtinti? Kas patvirtino?

- Kasfinansuoja tokius apmokymus?

- Ar apmokymai vykstaimones saskaita?

- Jel ne, ar yrakompensacijos? Kas jas suteikia?

Ar tai turi teisini, istatymu nustatyta ar sutartini pagrinda?
Jei tokio nera, kokios galimybes joms atsirasti?

Ar darbuotojai be atstovu ipareigojimo turi teise i profsajungas ar socialius apmokymus darbo metu?
- Perkiek dienu?
- Kokiems Zmonems?
- Ar tie Zmones patvirtinti? Kas juos patvirtino?
- Ar apmokymai yra finansuojami imones ar tai daroma kitais budais? Kas ta atlieka? Pagal kokius
mechanizmus?
- Kokiotipo subjektai gali plesti socialinius apmokymus?
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4, Duomenu analize

Si sritisir informacija apie jayra nevisai tinkamos analizei. Tai daugiau klausimu formulavimas tam, kad galima
butu analizuoti imonej e egzistuojancias socialines salygas.

Ar apradytos socialines apsaugos priemones veikia pagal leidZiamus istatymus, ar jos yra derybu objektas,
patvirtintas sutartimi?
Jel tai numatyta sutartyje, tai kokioje: Sakos ar imones lygiu?

Ar Sios priemones taikomos neseniai, ar seniai (kada)?

Ar imones socialine apsauga yra moderni? PavyzdZiui, ar derybos planuojamos ar ruoSiamo i$ anksto, ar
navji istatyminiai dokumentai yratik ruoSiami ar jau pritaikomi ir pan.?

Kiek bendrai skiriama Sioms priemonemsidlaidu ir kiek tam skiria darbdavys ir darbuotojas?

Ar medicinos paslaugos arba socialines paslaugo, kurios teikiamos del darbdavio isipareigojimo, tinkamai
igyvendinamos imoneje?

Ar jos veikia patenkinamai, atsizvelgiant i darbuotoju interesus?

Jei jos egzistuoja, ar kompanijos socialinis, sporto, kulturines ir rekreacines veiklos finansavimas
personalui yra pakankamas ir tinkamai paskirstytas tarp ivairiu veiklos ruSiu ir ivairiu personalo kategoriju?

Ar § tema yra atvirai diskutuojama su darbuotoju atstovais? Kokiais aspektais? Ar jie dalyvauja priimant
sprendimus, kaip jiemstai sekasi ir kaip tai yra organizuojama?

Del profsajunginio ir socialinio apmokymo, pagrindinis analizes klausimas susidarysis:
1/ ivertinimo, kaip Sios teises yra naudojamos:

- kompanijos valdyme

- darbuotoju atstovu

- organizuotu ir neorganizuotu darbuotoju

2/ detalesnio apraSymo, kas yra apmokymas (iS vienos puses profsgungu mokymas, i$ kitos — socialinis
mokymas):

- prigjimas darbuotojams

- organizacija

- tikdai

- bendrasturinys

- astovai, vadovaujantys mokymams

- pan.
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5. Pr of saj ungos veiksmai

Profsgjungos veiksmai pirmiausiai susideda i$ ivairiu priemoniu ir sociainiu privilegiju
ivertinimo, nustatant ju veikima, apsvarstant dirbanciuju relkmiu patenkinima ir tuomet
pridedant ivairias iSlaidas tam, kad butu galima iSnagrineti ju itaka, pvz., darbo iSlaidu
formavimui.

Sios analizes rezultatai turetu suteikti profsajungoms parama kaip ieskovui ar tarpininkui
kiekvienoje iS Siu sferu, ypac tose, kur istatymiski isipareigojimai yramaziausiai apriboti.

6. RySys su Europos Darbo Taryba

Informacija, pateikta Siame punkte, geriau supazindins su ivairia socialine politika ivairiuose
grupes lygmenyse.

Tokiu budu, tai leis Europos darbo tarybai palyginti, pvz.,darbo iSlaidas ir pasiusti informacija i Sakas, kurios
toliau vadovaus vykdant ju reikalavimusiir strategijas.

Todel pageidauting, kad EDT standartizuotu klausimu saraSa, kuris bus naudingas kiekvienai grupes grandZiai.

7. Vidiniai ir iSoriniai imonesinformacijos Saltiniai

Sios srities informacijos Saltiniai yra teisinio tipo (darbo teise, socialines apsaugos teise,
profsgjungos teise, ...) ir sutartinio (tarprpofesines ir nacionalines sektoriu sutartys, Saku
lygio kolektyvines sutartys, kompanijos sutartys, ...). Bet jie taip pat gali buti pagristi
tradicija.

8. Nuorodosi Europosir nacionaline istatymine bazes, nuostatusir_kolektyvines sutartis

Visi dokumentai, susije su uzimtumu ir socialine politika Europoje, ypac tie, kurie susije su
nacionaline sveikatos, socialiniu reikalu, laisvalaikio ir pan. programomis.

Saku kolektyvines sutartys ir istatymai arba sutartys kompanijos lygiu.
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9. Nuorodosi Europos bei nacionalinius profsajunginiu dokumentus

Europos profsajungu konfederacija— ETUC

Europos pramones federacija(os)

Europos darbo taryba

Nacionaline(s) profsajungu konfederacija (0s)

Nacionaline(s) Sakine(s) profsajungu federacija(os)

Darbo taryba

10. Zodynelis

Kulturinia ivykiai

Medicinine sveikatos apsauga darbo vietoje
Medicinos paslaugos

Sportas

Rekreacine veikla

Socialiniai apmokymai

Profsajungu apmokymai

Socialine apsauga

Socialines paslaugos
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2 - INFORMACIJA APIE DARBO VIETA

1. Skyrius 2.9 Darbo santykiai

2. Apibudinimas

“Darbo santykiai” apibreZia veiklos sriti (taisykliu ir kolektyvines sutarties sudarymas, derybos bei
gincai, t.t.), kurios ribose veikia vadovybe ir dirbantigji bel reguliuoja ju tarpusavio santykius.

| Sasriti ieina:

a) dirbanciuju atstovavimo darbo vietose formos,

b) kolektyviniu derybu lygisir turinys;

¢) informacijos suteikimo ir konsultacines teises,

d) kitos dalyvavimo formos (taryboje, direktoriu valdyboje, darbo gincu komisijose, t.t.)

€) profesines sajungos teises (organizavimas, laikas, skiriamas profsajungu veiklai (darbo

metu), dirbanciuju informavimas, skelbimu lentos, vieSumas, teise streikuoti, t.t.)
f) gincu iSvengimas bei ju sprendimo procedurair metodai
g) kolektyviniu darbo gincu sprendimas.

3. Informacijair nuorodos

? : atstovavimo organai

PAVADINIMAS
(pavyzdys)

GALIOS

VEIKLOSBUDAS

a) Darbo tarybos

b) Darbo saugos komitetas

¢) Dirbanciuju atstovas

d) Profsajungos pirmininku
komitetas ( Igaliotiniu taryba)
€) Profsgjungos komitetas

f) Europos darbo taryba

Q)

(kas gali deretis del sutarties? Kas
vadovaujainformavimui /
konsultacijoms del darbo
strategijos? Kas dirba su darbu
susijusiais pavojingais
veiksnais/rizika, t.t.?

(pvz.:

- Sudetis,

- iSrinkimo dataiir terminas,
- sekretoriatas,

- ekspertai;

- laikas darbo metu, skirtas
profsajunginei veiklai,
-tt..)
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? : Moteru dalyvavimas atstovavimo organuose

Organo pavadinimas

Moteru skaicius

% nuo bendro nariu skaiciaus

? : (Bendras) narystes dydis — per tam tiralaika

pvz.:
1995 1996 1997 1998 1999
30% 28% 28% 15%
? . Profsgjungos darbo vietose ir dirbanciuju, kurie yra nariai, procentas
e WWWwW XXX YYY 277
Profesine sgjunga Profesine sgjunga Profesine sgjunga Profesine sgjunga
25% 12% 40% 23%
? . Darbo vietose galiojancios kol ektyvines sutartys:
Lygmuo Data Turinys PasiraSiusigji
a) sektorius
b) imone
C) grupe
d) Europine grupe
€) nacionaline Saka
f)
? : Informavimo ir konsultavimo teises
Temos Proceduros Veikla

? : Kitos dalyvavimo formos
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PAVADINIMAS GALIOS VEIKLOSBUDAS
(pavyzdziai)
a) taryba (pvz.:
b) jungtine darbo taryba - sudetis,
C) - iSrinkimo datair terminas,
- sekretoriatas,
- ekspertai;

- laikas darbo metu, skirtas
profsajunginei veiklai,
-tt..)

? : profesiniu sajungu teises

a) Teisine baze: (pvz.: istatymai, kolektyvine sutartis,...)

b) Turinys

* laikas, skirtas profsajunginei veiklai

« atleidimas nuo darbo

* kabinetu bei patalpu suteikimas
* profsajunginis mokymas

* susirinkimu teise

* informacijos skleidimo bei organizavimosi darbo vietose teise

* apsauga nuo atleidimo

? Gincu sprendimas

1. darbo vietose
« formos/organai
» metodai
* veikla

2. ne darbo vietoje
« formos/organai
» metodai
* veikla

? Streikai

—

per pastaruosius trejus MEtUS......coceeeeneevnnvenvnene.
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4, Duomenu analize

Surinkti duomenys gali buti nagringjami maZiausiai trim aspektais:

1. darbo santykiu vertinimu

Dirbanciuju
atstovai

DARBO SANTYKIALI:
- apskrital Teise i derybas,
- palyginus su informacija,

konsultacijas

2. vadovybes poZiurio nustatymuli
pvz.:

? bendradarbiaujantis

? anti-profsajunginis

? tevidkas

? autoritarinis

?
3. dirbanciojo poZiurio nustatymui
pvz.:

? pasyvus

? tiesioginis

? uZ profsgjungas
? uZ darbdavi

?

5. Profsajungos veiksmai

Turetu buti
pasiekta
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Profsajungos pripaZzinimas ir
iteisinimas

+» Kolektyvine sutartis darbo vietoje

(gai buti)

% konsultacijosdd........ (temos)....
< informacijaapie......... (temos)....
«» visu dirbanciuju atstovavimas per
deramai iSrinktus organus

Normalia dirbanciuosius atstovaujanciu
organu veikla

Teisei profsgungini mokyma
Dirbanciuju teise i informacija
Dalyvavima (EDT — Europos darbo
taryba)

R/
0.0

®,
0.0

>

Reiketu
sustiprinti

o
o

Profsajungu —« streiklauziu »

% «teviskumo» ir bet kokiu diskriminavimo
formu (ypac seksualiniu and rasiniu)

«» vadovo atstovu dalyvavimo
profsajunginiuose susirinkimuose

+» bendru socidiniu ir darbo teisiu netaikymo

Reiketu
atsisakyti

visiems dirbantiesiems
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6. RySiai su Europosdarbo taryba

1. dalyvavimas SDG - speciaioje derybu grupeje

2. susipaZinimas su Europos darbo tarybos sudetimi ir sutartimi

3. pilnos atstovavimo vietos Europos darbo taryboje reikalavimas

4. pavarde ir kontaktine EDT atstovo ir Europos darbo federacijos atstovo informacija
5. Zinios apie EDT darbotvarkeir tikslus

6. teise pateikti EDTai nuomones, protestus, reikalavimus, t.t.

7. informacija apietai, kaip veikia profsajungines grupes ivairiose imonese

7. Vidiniai ir iSoriniai imonesinfor macijos Saltiniai

e vidiniai:

- darbo taisyklesir susitarimai del profsajunginiu ir uZimtumo teisiu
* iSoriniai:

- sociainiai/uZimtumo ir darbo istatymai

- &aku kol ektyvines sutartys

- nacionalines tarpSakines sutartys

8. Nuorodosi Europosir nacionaline istatymine baze, nuostatusir kolektyvines sutartis

? Europines nuorodos:

? Mastrichto sociainio protokolo 4 straipsnis, itrauktas i Amsterdamo sutarties 139straipsni (vadovybe ir
dirbantieji Europos lygiu gali sudaryti schemini susitarima, kuris veliau bus priimtas Ministru Tarybos
kvalifikuotos daugumos).

Bendrijos chartija del pagrindiniu socialiniu dirbanciuju teisiu (9/12/1989).
Direktyva 75/129/EEC ir 92/56/EEC del kolektyviniu atleidimu
ES Direktyva 77/187/EEC del Saliu-nariu istatymu, susijusiu su dirbanciuju teisiu apsaugos, suderinimo
Tarybos Direktyva 94/45/EC del Europos darbo tarybos isteigimo
Direktyvos del dirbanciuju informavimo ir konsultavimo projektas
Komisijos direktyvos del europiniu kompaniju statuso, atsizvelgiant i dirbanciuju itraukima, projektas (1988)
Europos Komisijos “ Zaliasis dokumentas’ (1997) “Partneryste naujame darbo organizavime”
? Nuorodosi nacionalinius dokumentus:

)

N ) N ) N
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9. Nuorodosi europiniusir nacionalinius profsajunginius dokumentus

ETUC (Europos profesiniu sgjungu konfederacija)

Europos pramones federacija

Europos darbo taryba

Nacionaline(s) profsajungu konfederacija(os)

Nacionalines Sakines federacijos

Darbo tarybos

10. Zodynelis

? Kolektyvines sutartys
Kolektyvines derybos
? Gincai: prevencijair sprendimas
? Teisei informacija
? Teisei konsultacijas
? Kolektyviniu derybu teise
? Profsgjungu teises
? Teise streikuoti
? Atstovaujamigji organai:darbo vietose
? Europos darbo taryba
? Kolektyvines derybos: lygmenysir turinys
? Organizavimas
? Profsajungines organizacijos
? Darbdaviu atstovai
? Jungimasisi profsajungas
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3 —-EKONOMINE IR FINANSINE INFORMACIJA

1. Skyrius 3.1: Duomenu analize

2 - Apbudinimas

3 —Informacijair
rodikliai

Imones _ekonomine ir finansine padetis _yra vertinama pagal du
pagrindinius dokumentus: balansa ir pajamu suvestine.

Balansas — tai imones finansines bukles “ nuotrauka’ tam tikru metu.

Pajamu_suvestine — tai_imones veiklos “foto juosta’ per atsiskaitymo
laikotar pi (daZniausiai per finansinius metus).

Veiklosrodikliai yra Sie: apyvartinis kapitalas, apyvartinio kapitalo poreikis,
grynosios leSos ir ivairus koeficientai.

A/ Balanso analize

Balanse atsispindi imones turtas ir finansavimas. Tai strukturinis atvaizdas:
turtas parodo imonei priklausancia nuosavybe, o isiskolinimas — tai , kaip
imone finansuojama. (1 priedas). Sie platus finansiniai duomenys — turtas ir
isiskolinimas (2 priedas) — parodo tik imones turto ir finansavimo
isipareigojimu dydi.

Finansine analize- prieSingai — stengiamasi susieti turto ir finansavimo sumas.

Ji sulygina nuosavybes kategorija su finansavimo kategorija taip paaikindama,
i$ kur gaunameas turtas.

Sudarant balansa, taikomi du pagrindinai apskaitos principai:

- turtas rodomas kaireje, 0 jo kilme (arba finansavimas) - desingje.

- turtas iSdestomas vertikaliai likvidumo maZejancia tvarka, o finansavimas —
maZejanciaismoku tvarka

78




1 priedas

BALANSINISLAPAS

79

TURTAS ISISKOLINIMAS
& = 10.000
Kapitalas 16.000
.y - 5000
= 3.000
oL N— -
|siskolinimal 5.000
@ = 4.000
Tiekgal 1.500
Saskait = 2.000
o — 500 Banko pervirsyjimas 2 000
Bendras
Bendras turtas = 24.500 Finansavimas = 24.500




2 priedas

Pagrindinai turto rodikliai

Pastovusturtas

. Pastovus materialinis turtas: Zeme, pastatai, gamyklair irengimai, masinos.

. Pastovus finansinis turtas: gaunamas s treciu asmenu uz ilgalaikes paskolas;
akcijos, rodanciosinvesticijasi firmos akcini kapitala.

. Nematerialinis pastovus turtas: patentai, geranoriSkumas.

Apyvartinisturtas

. gaunamas: suteikti kreditai, leidZiantys klientams moketi uz prekes palankiu metu.

. atsargosir atliekamas darbas: Zaliavos, gaminama produkcija, pakavimasir kt.

. Gryni pinigai: tiesiogiai naudojami gryni pinigai ir banko saskaitos.

Pagrindinai isiskolinimo rodikliai

Akcinis kapitalas

. Kapitalo fondai
. Rezervai
. Rezultatai

Atsitiktiniu skolu padengimas

. L e3os, skirtos padengti galimas verslo nesekmes (isisyjimas, pertvarkymas, t.t.)
Skolos

Banko paskolos bei kiti isiskolinimai bankui
Verdlo iSmokos tiekejams

Mokesciai ir socialinio draudimo imokos
Kitos skolos

Rodikliai

Apyvartinis kapitalas Imonei isikurus, jai reikiaisigyti ilgalaikes nuosavybes, kuri iS esmesyra
gamybos veiksnys.Tai vadinamasisilgalaikis turtas.
Sisilgalaikis turtas buvo apmokamas savininko kapitalo inaSais ir paskolomis,
graZinamomis per keletametu. Tai vadinamiegji ilgalaikiai fondai.
Paprastai atsirandailgalaikiu fondu perteklius lyginant su ilgalaike nuosavybe
—tal vadinama apyvartiniskapitalas.
Tai gali buti laikoma saugumo riba (arba kapital o pagalve), leidzZianti
savininkui padengti einamasias imones iSlaidas.(3 priedas).

Pastaba:
Investicijos turi itakos ilgalaikes nuosavybes apimciai:

- nekilnojamojo turto (investicijos) isigijimas yra fondu naudojimas,
taigi - maZina apyvartini kapitala.

- nekilnojamojo turto (divesticiju) atsisakymas yra Saltinis, didinantis
apyvartinio kapitalo kieki.
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3 priedas

BALANI NI S LAPAS

TURTAS

| SI SKOLI NI MAS

ﬂz 10. 000

Kapi tal as16. 000

Apyvartinis

kapitalas

|siskolinimas
{ 5.000
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Apyvartinio
reikalavimai

kapitalo

Imones prekybine veikla salygoja ivairaus turto atsiradima gaunamu akciju ir
leSu pavidalu; tai vadinamos elnamosios (arba apyvartines) veiklos |eSos.

Ivairus tretigii asmenys (tiekgai, dirbantigji) prisideda prie
veiklos ciklo finansavimo suteikdami kreditus. Jie kompensuoja
imones iSankstiniu mokeiimu iSlaidas (prekiu arba zaliavu
pirkimo iSaidas, atsiradusias prieS gaunant pelna uz parduota
produkcija). Sios |eSos yra vadinamos veiklos ciklo finansavimu.

Daugelyje imoniu pastebima, kad einamosios |eSos virsija veiklos
ciklo finansavima.

VirSijimas, susidarantis lyginant Siuos du rodiklius, yra vadinamas apyvartinio
kapital o reikalavimu.(4 priedas)
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4 priedas

BALANSINISLAPAS

TURTAS

|ISISKOLINIMAS

@ _

Sask aitoS —_

Apyvartinio
kapitalo
reitkalavimas
4.000
Tiekgal 1.500
2.000
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Grynuju pinigu pozicija

Apyvarta

Tai skirtumas tarp apyvartinio kapitalo ir apyvartinio kapitalo poreikio.

1 variantas: Apyvartinis kapitalas virsija apyvartinio kapital o reikalavima.

Tai reiSkia, kad ilgalaikiu leSu pertekliaus pakanka visu su imones versiu
susijusiu iSlaidu kompensavimui ir nepanaudotas likutis gali buti naudojamas
kaip grynigji pinigai.

Tal vadinama teigiama grynuju pinigu pozicija.

2 variantas: Apyvartinio kapitalo reikalavimas virsija apyvartini kapitala.
Ilgalaikes |eSos gali tik iS dalies patenkinti finansavimo poreikius, o kitoms
leSoms padengti ieSkoma kitu resursu.

Galimi kiti finansavimo Saltiniai yratrumpalaikia fondai, pvz.: banko
paskolos, avansai, huolaidos (galima deretis).

Tal vadinama neigiama grynuju pinigu pozicija.

Sis santyki galima pavaizduoti tokia lygtimi:

Pastaba: Apyvartinis kapitalas ir apyvartinio kapital o poreikis per metus gali
svyruoti priklausomai nuo verslo aktyvumo.

B / Einamuju iplauku suvel Apyvartinis kapitalas—
Apyvartinio kapitalo
Verslasudaro du dalykai: | reikalavimas= Grynuju
- tai socialinis vienetas, kuf Pinigu pozicija oketi
- tai finansinis vienetas, kur S r—orKeti.

Komercinio pobudZio imone apibudinama pagal jos prekiu apyvarta.( 3.2
skyrius).

ApyvartaleidZia palyginti imone su rinka bet nenurodo jos sukurto turto
vertes.

Taip yratodel, kad imone gamino ir pardavinejo savo produkcija ar paslaugas
naudodama kitu imoniu pagaminta produkcija ar paslaugas.



Pridetineverte Skirtumas tarp apyvartos ir sunaudotos produkcijos parodo realiaimones
sukurto turto verte. Tai vadinama pridetine verte.( 3.2 skyrius).

Gamybos budu Gamybos budu efektyvumo (darbo ir kapital o) ivertinimui naudojamos tokios
efektyvumo matas proporcijos:
Pridetine verte
= investiciju efektyvumas

nekilnojamas turtas (pagrindinis kapital as)

Pridetine verte

Bendrasis pelnas = darbo jegos efektyvumas
Darbo jega
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Pelningumo koeficientas

M okumo koeficientas

IS BP savokos, galime isvesti savokas finansavimo pajegumas, einamosios
pajamos ir grynuju pinigu srautas.

ISSiu glaudzZiai susijusiu savoku daZniausiai haudojama savoka—grynuju
pinigu srautas. Jis atspindi kompanijos sukurta turta, kurisleisjai investuoti ar
isigyti imones.

Dazniausiai haudojami koeficiental yra pelningumo koeficientas ir mokumo
koeficientas

BP
= pelnas nuo ideto kapitalo
bendri isiskolinimai

Rezultatas be mokesciu
= pelnas nuo akciju

Akcinis kapitalas
BP

= bendras pgjamingumas
Produkcijos apyvarta
Skolos

= Finasavimo koeficientas

(akciju —skolu santykis)

Nuosavybes akcinis kapitalas

TESINQA, aUKS(ES KOATTCIentas (1UUY0) TOU0 NETTaeT baransa (gama
bankroto rizika) ir butinybe akcininkams didinti kapityala.

Viduje sukurtas bendruju pinigu srautas
= llgalaikio mokumo rodiklis

llgalaikiai isiskolinimai

Finansines iSlaidos
= Ispejamasis signalas

Apyvarta
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4 — Duomenu analize

Apyvartinis kapitalas

Apyvartinio kapitalo
poreikis

Kaip mineta, apyvartinis kapitalas yra saugumo garantasiir jo ribose imone gali
finansuoti savo veikla. Todel labai svarbu Zinoti, kokiu apyvartiniu kapitalu
disponuojaimone.

IS kitos puses, imones saugumas taip pat priklauso nuo investiciju, net jei jos
realial maZina apyvartini kapitalatais metais.

Kai kurioms kompanijos patogiau investuoti i aukstos technol ogijos imones
taip uztikrinant apyvartinio kapitalo lygi.

Apyvartinio kapitalo pasikeitimai kokios investicijos ar divesticijos buvo
atliktos tam tikrais finansiniais metais.

I8kyla klausimas: koki poveiki Sie leSu srautai tures gamybai ir darbo vietoms?
Apyvartinio kapitalo analize taip pat parodo imones akcinio kapitalo valdymo
pokycius.

Apyvartinio kapitalo poreikis nusako imones santyki su tiekegjais ir klientais:
prekybos kreditoriais.

Pavyzdziui: supermarketu tinklai derasi del ilgalaikiu lengvatiniu mokejimo
terminu (paprastai 90 dienu) su tiekejais, tuo tarpu klientai moka grynais.
Tokiu budu imone sukaupia daug grynuju pinigu arbaigauna palankia
likvidumo pozicija.
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Grynuju pinigu kiekis Grynuju pinigu kiekis yra pagrindinis rodiklis.
Jei grynuju pinigu kiekis yra neigiamas, imone tures skolintis i§ banku.
Siulomu kredito salygu ir banko praSomu garantiju analize parodys, kaip
bankas vertina imones finansine bukle.
Banko duati ivertinimai turetu buti palyginti su imones vadovybes teikiamu
imones finansinio stabilumo vaizdu.

Apyvarta
Kaip matysime 3.2 skyriuje, apyvarta yra pagrindinis rodiklis, nusakantis
imones pozicijarinkoje ir jos gaminamos produkcijos paklausa.

Pridetine verte Pridetine verte parodo imones tikraja ekonomine svarba ir atspindi turta, kuris
turi buti paskirstytas tarp dirbanciuju, valstybes, skolintoju, akcininku ir
imones.

Paskirstymas vyksta dviem lygiais:

- 1lygis: privalomas:

mokesciai , iSskyrus pelno mokesti mokama valstybei,
atlyginimai ir socialines apsaugos islaidos dirbanciuju labui,
finansines idlaidos (palukanu mokejimas) paskolos davejams,
tosleSos, kurias kompanijaturi atideti nekilnojamojo turto
atnaujinimui (amortizacija) ir apsaugai nuo galimos rizikos (atsitiktiniu
isipareigojimu salygos).

- 2 lygis: salyainis, priklausomai nuo gauto pelno:

. pelno mokestis mokamas valstybel,
. dirbanciuju akciju dalis, jei tokia sistema egzistuoja,

. dividendai imones savininkams,

. nepaskirstytas grynasis pelnas —pajamos, skiriamos verslui.

Aisku, kad imones sukurto turto paskirstymo analize yra nepaprastai svarbi
siekiant suprasti jos ekonomine ir socialine politika.
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Gamyhinio efektyvumo
rodikliai

5 —Profsajungu veiksmai

Sierodikliai leidZiaapskaiciuoti ir pailiustruoti:

P Investiciju efektyvuma, lyginant su sukurta pridetine verte, ir tuo
paciu —investiciju pobudZio tinkamumavir kieki,

b  Darbo jegos efektyvuma, apskaiciuojant pridetines vertesir dirbanciu
Zmoniu santyki, arba darbo jegos kastus,

P Apmokejimas uZ ideta kapitalair bendras pajamingumeas, t.y.- imones
gamyba,

P Imones gebejimas finansuotis paciai ir mokumo koeficientas,

b Pavojauslygis, kai imones bukle yra nepatenkinama.

Kaip ir daugelyje kitu veiklos sriciu, profsajungos sieks, kad imones vadovybe
pateiktu informacija, kuri padetu susidaryti objektyvu imones veiklos vaizdair
ekonomine bei finansine situacija.

Auksciau pateikti rodikliai yra gana bendri ir gali buti naudojami ivairioms
imonems

Jie pakankamai universalusir iS esmes gali buti naudojami bet kurioje versio
srityje bet kokioje Salyje.

Del Sios prieZasties juos galima naudoti lyginant imones skirtingose Salyse tarp
sektoriu ar to paties sektoriaus viduje.

Tad svarbu, kad informacija butu pateikta butent tokia forma.

Ne maZiau svarbu galimybe naudotis tokia informacija keleta metu ir kryptisi
darbdavi, norint nustatyti platesnesimones veiklos kryptisir padeti.

Paprastai renkama treju metu informacija

NemaZiau svarbu tureti paciosimones verslo prognozes ateiciai (verslo
planus).

Pagal tai, kaip rodikliai buvo isdestyti, siulome klausimus, kurie pirmiausiai
leistu susidaryti vaizda apie tai, kaip imonei sekasi, kaip vadovybe apibudina
josveiklos rezultatus, ir katam tikri partneriai, pvz.; bankai ir pirkejai, mano
apiejosveikla
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6 —RySai su Europos
darbo taryba

7 — Infor macijos Saltiniai
imonejeir uzjosribu

8 —Nuorodosi Europosir
nacionaliniusistatymus,
nuostatusir kolektyvinius
susitarimus

Taciau norint geriau suprasti, kaip imone veikia ir kaip yra valdoma, reikia
kreiptis i speciadistus, kadangi tik specialistai gali tinkamai naudotis
informacija ir pildyti ja naudojant specialias priemones ir atlikti iSsamia
andize.

Vienas pagrindiniu Europos darbo tarybos uzduociu yra
uztikrinti,kad analize atliktu visiSkai patikimos specialitai.

Duomenys lengvai perduodami Europos darbo tarybai ir gali buti naudojami
jos lygiu , norint susidaryti bendra vaizda apie visus imoniu grupes
komponentus.

Kaip mateme, Sie ivairus instrumentai gali palengvinti atliekant analize
pramones sektoriaus viduje tiek Salyje tiek tarp skirtingu Saliu. Europos darbo
taryba gali surinkti informacijair parteikti ja kompanijos imonems.

Ekonomine ir finansine informacija yra tokia sritis, kur reikia pasitelkti
ekspertu pagalba, norint, kad EDT deramai atliktu savo konsultacine ir
ispgjamaja funkcija. Tad reikia pasinaudoti teise uztikrinti ekspertize arba
patiems profsajungu atstovams tapti patiems ekspertais.

Informacijos Sdltinial yrasie:

- Imones vadovybe

- Imones partneriai: bankai, tiekejai, klientai....

- Pramones stebetojai: Zurnalistai, ekspertai...

- Nacionalinesir Europos sajungos (darbdaviu asociacijos ir profsajungos)

- Komerciniai teismai.

Nacionaliniai darbo istatymai, nuostatai, reguliuojantys darbuotoju atstovavimo

organu teises ekonominiuose ir socialiniuose reikaluose, susitarimai ir
istatymai apibreZiantys Europos darbo tarybas....

# Europos nuorodos:
- Europos direktyva del imoniu balanso

- # Nacionalines nuorodos:
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9 —Nuorodosi
nacionaliniusir Europos
profsajungu dokumentus

10 - Zodynelis

Europos profesiniu sajungu konfederacija
Europos pramones federacija(os)

Europos darbo taryba

Nacionaline profsajungu konfederacija(os)
Nacionalines Sakines profsajungu federacijos
Imones darbo taryba

Pridetine verte

Balansas

Pinigu pozicija/grynuju pinigu srautas
Finansine analize

bendras produktas

veiklos pgjamu suvestine

Pelningumo koeficientas

Mokumo koeficientas

Apyvarta

Apyvartinis kapitalas

3- EKONOMINE IR FINANSINE INFORMACIJA

1. Skyrius 3.2 Rinka (pirkimas, gamyba, par davimas)

2. Veiklos

Imones gamybos struktura, ty. budas, suderinantis ivairius gamybos
apibrezimas faktorius (personala, ilgalaiki turta) duotam rezultatui pasiekti.

Gamybos eigos laikas nustatys produkcijos kainu struktura (bendrai tariant,
kuo ilgesne gamybos trukme, tuo daugiau darbuotoju bei nevertejimo idlaidos virdys

prekiu ar Zaliavu pirkimo iSaidas.

Produktu tipai, apsprendziantys darbo jegos meistriSkuma bei aktyvus.
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3- Informacijair
nuor odos

fiGamybos
strukturos analize

u Pridetineverte

u Bendras
pardavimo pelnas

u Pridetinesvertes
tarifas

I mones gamybos ir marketingo politika.

Pridetine verte paskaiciuojama:

Metu gamyba
+ bendras pardavimo pelnas
- |Sorinesidlaidos

= Pridetine verte

Bendras pardavimo pelnas(bruto) paskaiciuojamas:

Prekiu pardavimas
- Imones perkamos prekes
+ Kapitalo pokyciai

= bendras pardavimo pelnas

Pridetine verte
Pridetines vertes tarifas

Gamyba + Prekiu pardavimas
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u Bendras pelnas Pridetine verte
+ dotacijos
- mokesciai ir panasSiosislaidos
- atlyginimai ir socialinio draudimo imokos

= Bendras pelnas

u Gamybos poalitika
eAr imone — gamybinis junginys, ar ji sudaro sutartis su subrangovu?
a smulkiau pasidomekite rangos sutartimis.

fiIRinkos Ziniu eAr imonei priklauso gamybos faktoriai (dirbantigji, turtinis kapitalas) ar ji tai
&ltinio analize «nuomoja» (laikini darbuotojai, pasiskolintas turtas)
a detaliau pasidomekite laikinu darbuotoju sutartimis, nuomos sutartimis,
laikinomis darbo sutartimis).
u Prekybos metodai
ekaip imone pateikia savo produktus ar paslaugas rinkai? (tiesiogine prekyba,
prekybos agentai, komercinis atstovavimas, menedZmento susitarimai, nuolaidos,
privilegijos, t.t.).

u Apyvarta

Verdo, vykdomo su treciais asmenimis, dydis, lyginant su normaliu imones
versu.

Pardavimas (didmenine prekyba)
+ Parduota produkcija (pramonine ar paslaugu veikla)

= Apyvarta

u Imonesvieta
rinkoje imones rinkos pasidalijimas
Santykinis rinkos pasidalijimas-=

jos pagrindinio konkurento rinkos pasidalijimas

u Rinkostipas iSskirstykite imones produktus ar paslaugas pagal pateiktalentele:
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Greitai besivystanti rinka Seniai esanti rinka
I [l
Bendras rinkos "Zvaigzdes’ "aukso verSiai/pinigu
pasidaijimas > 1 pelninga darytojai
maZi grynu pinigu srautai labai pelninga
gausus grynu pinigu
Srautas
I v
Bendras rinkos "sunkus vaikai" "pinigu pelekautai/mire
pasidalijimas< 1 nepelninga Sunys’
maZi grynu pinigu srautai nepelninga
gausus grynu pinigu
srautas

u Imones pasirinkimai rinkos
pasidalijimo pletrai evidinis augimas, pleciant gamybos galimybes ir maZinant jos
iSlaidas
eisorinis augimas, isigyjant konkuruojanti versa
a4 pasidomekite planuojamais isigyti objektais ar nauju veiklos budu
vystymu.

4- Informacijos
analize

fiPridetine verteir tarifai

Pridetine verte - tai imones ivestas vertes padidinimas per vykstancia profesine
veikla, prekemsir paslaugoms, tiekiamoms is kitur.

Kokia yra imones pridetine verte? Ar ja galima palyginti su kitomis to paties
sektoriaus imonemis? Ar kitais tosimones filialais? Kokias galima daryti iSvadas?

Dalis pridetines vertes priklauso nuo tiekimo islaidu (pagrindinai nuo Zaliavu) bei
imones tar pininkavimo idlaidu.

IS ko susideda tiekimo sistema? Kokia imones pirkimo politika?

PavyzdZiui, ar tiekejams, Zaliavu pirkimui bei technologijai ar energijai, imone yra
isipareigojusi filialu at?vilgiu? Kokiu? Kuri rinka — nacionaline, tarptautine -
itraukta ?

Tokiu atveju, ar Zaliavu pirkimo kaina tokia pat, kaip ir rinkos kaina, ar ja nustato
imones vadovybe?

Makroekonomikos lygmeniu, visu ekonomikos objektu pridetiniu verciu visuma
sudaro “bendra nacionalini produkta’ (BNP)

Kuo aukstesnis pridetines vertes kursas, tuo imone labiau gali pati
atlikti gamybos fazes, konkuruojancias su produkto gamyba ir
mar ketingu.

AiBruto skirtumas Bruto skirtumas —tai pastoviai imones naudojamas Saltinis, reikalingas
veiklai vykdyti prieSinvestuojant i viena sriti (rezerviniai fondai) ir
neatsizvelgiant i finansavimo metodus.

Kuo didesnis bruto skirtumas, tuo daugiau imone turi leSu investuoti i produkcija, gerindama

AApyvarta dirbanciuju igudZius, bei i iSoriniu paslaugu isisyjima.
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filmones vieta rinkoje

fil mones politika

fiPrekybos metodas

Apyvarta—tai visasimones verslas, atliktas su treciais asmenimis.

Tai ne tik imones ekonominio ir komercinio judejimo rodiklis, bet ir jos produkcijos
paklausos faktorius.

Bostono konsultacine grupe iSskiria du pagrindinius imones kiekvienos
veiklos nustatymo kriterijus: santykini imones rinkos pasidalijima ir rinkos
tipa (besikeicianti ar stabili), kurioje veikiaimone. (Zr. lentele)

Taigi, imones rinkos pasidalijimas, jos pagrindiniai konkurentai ir ju
santykinis rinkos pasidalijimas turetu atsiskleisti.

Suskirstykite veiklos ar produkto tipus, naudodamies lentele "Santykinis
rinkos pasidalijimas’ .

Tuo remiantis, galima pamatyti imones ateities strategija.

Palyginkite kiekvienos veiklos strategija su idarbinimo struktura ir sektoriaus ypatybemis,
kuriostai apibreZia.

Pleciant savo rinkos pasidalijima, imone gali rinktisis dvieju pagrindiniu strategiju:

e vidinio augimo, jei jis labai pelningas ir turi galimybiu plesti gamybos galimybes bei
mazinti iSlaidas

eiSorinio augimo, perkant konkuruojancias imones ar verslus

& Kokia jos strategija? Kokios darbo organizavimo ir pasidalijimo pasekmes?

e Naudodamiesi Zemiau pateikta lentele, nustatykite imones produktu prekybos (marketingo)
metodus.

e Patikrinkite, ar naudojami metodai atitinka imones produktams budingus bruozus.

e Apibudinkite imones klientus. Patikrinkite, ar tailkomas metodas yra efektyviausias.

eTarp Siu klientu, iSskirkite imones, priklausancias tai paciai grupei kaipir jus.

eAr ypatingai sukurtos komercines salygos yratokios pat, daugiauw/maziau palankios, nei tos,
taikomos kitiems klientams?

Ar, jusu nuomone, marketingo salygos bendrai yra palankios jusu imonei?

PAGRINDINIAlI PREKYBOSMETODAI

METODAS

APIBREZIMAS CHARAKTERISTIKA

TIESIOGINE
PREKYBA

Prekybine jega sudaroma iS| Sprendimas, uztikrinantis optimalia kokybe prekybos
imones dirbanciuju. metu ir tinkamas tiems produktams, kurie reikalauja
papildomu paslaugu (tokiu kaip iranga, apmokymas,
iSailkymas)-arba kurie gaminami individuaiai:
priemones, mokymo paslaugos.

Bet kuriuo atveju, Sis sprendimas yra vienintelis
tinkantis tokioms padaugoms kaip transportas,
maitinimas, bankininkyste.
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KOMISIONIERIUS

Komisionierius — tai tiesiog
atstovas, leidZiantis prekiu
agentams  ir pirkegams
prekiauti be jokio tiesioginio
kontakto.

Siame metode daug teigiamu dalyku: standartizuoti
produktai, kurie turi placiarinka (ypac Zaliavos).

KOMERCINIS
ATSTOVAVIMAS

Atstovas komercijai — tai
agentas, gali buti ir imones
dirbantysis, suvedantis imone
su hurodytais pirkejais ir
turintis teise i surastu klientu
akciju paketa.

Beveik universaus sprendimas, efektyvus, nes
lankstus. Neigiamos puses — kainos (brangus
komisinis pardavimas) ir patikimumo trukumas
(didele apyvarta ir kartais vidutiniski atstovo
komercijai sugebejimai.).

NEPRIKLAUSOMAS

Nepriklausomas vadovas — tai

Ta tradicinis sprendimas daugelyje sektoriu (ypac

VALDYMAS pardavejas, uzsiimantis| paslaugu). Vienas trukumu - vadovui truksta
versly, priklausanciu imones| motyvacijos investavimo  klausimais  (Statyba,
produkcijos pelnui ir kuriam | atsargos, nuomos galimybes, t.t.).
imone ji nuomoja.

KONCESIJA Koncesijos agentas — atskira| Sprendimas, leidzZiantis treciam asmeniui (imonei)
ir nepriklausoma imone —|skirti pagrindine parama marketingui, tuo tarpu kai
susieta su pardavimo imone | pardavimo imone uZtikrina nenutrukstancia parama
iSmtine sutartimi, uZ kuria|jos prekems: kompiuteriams, masinoms...
gaunama naudos pardavejo
siulomomis paslaugomis
(pvz. apmokymu) be S
reklamos.

FRANSIZE |Sskirtine gamyba, | Sis sprendimas tinka prekems ir paslaugoms, kurios

(PRIVILEGIJA) priklausanti  nuo  tiksliu| neralabai iSvystytos. Finansine rizika yra maZa.
faktoriu ir tiksu, nustatytu
franSize uzsiimancio
Zmogaus, paga franSizes
plana, Kkuri jis sudare ir
finansuoja.
5. Profsajungu veiksmai.

Ekonominiais klausimais dirbanciuosius atstovaujantis organas turi sugebeti

atlikti dviguba funkcija

.

bei savo

Konsultacine, susidedancia
i$ informacijos apie imones
rinka gavimo i§ darbdavio
nuomones

Kontroles, kuri susideda s pastovaus
stebejimo, kaip dirbaimone, norint
patikrinti, ar jos darbas atitinka tikslus.

pateikimo prieS darbdaviui
priimant galutini sprendima

Noredamas  atlikti Sia
funkcija, personala
atstovaujantis organas
prival o sugebeti:

a4 gauti informacija ir ja
suprasti,

& tureti laiko ir priemoniu

PrieZiura (kontrole) atlieka darbuotoju
atstovai, galintys gauti informacija
ivairiais imones darbo (ekonominiais,
finansiniais, technologiniais, Zmogisku
resursu, t.t..) klausimais.

& Pirmas kontroliavimo tikslas — igyti
Ziniu apie imones veikla, nuspeti bel
numatyti neigiamas vadovavimo
pasekmes, ypac dirbantiesiems.




6. RySiai su Europos Transnacionalingje grupeje, finansiniu operaciju zona yra ta vieta, kur vyksta apsikeitimas

darbo taryba

informacijatarp centrines bustines ir filialu.
NeZiurint i tai, dirbanciuju atstovai filialuose ne visada turi jiems reikiamos informacijos.

Nuo profsajungos strategijos, kuria vykdo centrinio ofiso ir filialu atstovai, priklauso,
ka dirbantiesiemsreikia Zinoti.

Ar strategijayra “nukariavimo” ar teisesi informacija bei konsultacija pripazinimo?

e Bet kokiu atveju, reikia sudaryti saraSa, kuri vietinis darbdavys turetu priimti ir privalomai
konsultuotis su darbuotoju atstovais ne reciau kaip kartai metus ar esant reikalui.

Sis standartizuotas saraSas tarp grupes filialu suteiktu galimybe atlikti naudingus
palyginimus ir per keleta metu surinkti informacija, leidZiancia ivertinti tam tikras veiklos
kryptis.

e Tokiu atveju taip pat reiketu sudaryti bendra konsultaciju apibrezima bel procedura
(struktura ir detales), leidziancia dirbanciuju atstovams isreiksti savo nuomone, pilnai
susipazZinus su faktais.

e Jeai tai butu iskiSimo i strategija atvejis, leidZiantis sekti procesa bei
paskelbti rekomendacijas, turetu buti skatintinos nepriklausomos analitines
konsultacijos grupei ir josfilialu veikloje.

e Ka kuriose Europos darbo tarybose «rekomendaciju galia» yra tokioje
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7. Vidiniai ir iSoriniai

imones _informacijos

Saltiniai

8. Nuor odos

istatymines baze

9. Nuor odos

profsajunginius
dokumentus

10. Zodynelis

padetyje, kad darbdavys privalo tiksliai priimti bei ivykdyti dirbanciuju
atstovu nuomone.

a4 taigi finansinis atstovu mokymas tampa labai reikalingu ir todel turi buti
organizuojamas grupes lygmenyje, suteikiant bendra poZiuri ir bendras priemones.

a tuo atveju pagalbos kreipimasis taip pat labai reikalingas, atsizvelgiant i tam tikru
tarpnacionaliniu grupiu sudeties kompleksi Skuma.

eSu Sia sritimi susije Saltiniai laikomi kompanijojeir grupeje.

€ Atitinkamos pramones sektorius taip pat yraidomus Saltinis, leidZiantis atlikti palyginimus
ir pamatyti, kaip kompanija atrodo, palyginus su savo konkurentais.

éLiteratura apie rinkas, produktus, technologija, t.t....

e Nacionaliniai dokumentai, apibreZiantys dirbanciuosius atstovaujanciu organu galias
finansu srityje.
e Direktyva 94/45EC del Europos darbo tarybos.

Europos profsajungu konfederacija

Europos pramones federacija(os)

Europos darbo taryba

Nacionaline(s) profsajungu konfederacija (0s)
Nacionalines Sakines profsajungu federacijos
Darbo taryba

Prekiu isigijimas

Apyvarta

Marketingas

ISorines iSlaidos

Bendras skirtumas tarp gamybos ir pardavimo kainos
Mokesciai ir panaSios iSlaidos

Bendras pelnas nuo pardavimo

Rinkos pasidalijimas

Metu produkcija

Atlyginimai ir sociainio draudimo imokos
Akcijos

Produkcijos dotacijos

Pridetine verte

Prekiu pardavimas
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Priedas

Siame skyriuje naudotu pagrindiniu terminu apibreZimai

APYVARTA PRID. VERTE
ISLAIDOS PAJAMOS ISLAIDOS PAJAMOS
Prekiu pardavimas Parduotu prekiu | Prekiu pardavimas
pardavimo kaina
ISorines iSlaidos
Apyvarta

Parduota

produkcija

Pridetine

verte

Parduota

produkcija

Produkcijos

atsargos

Pagrindiniai
produkcijos
aktyvai

BENDRAS SKIRTUMASTARP GAMYBOS

IR PARDAVIMO KAINOS
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ISLAIDOS PAJAMOS
Personalo
ir netiesioginial
mokesciai
Pridetine
Bendras skirtumas
tarp gamybosir
pardavimo kainos
Verte
Subsidijos




4. BENDRA INFORMACIJA

1. Skyrius4.1. Nuorodosi istatymusir konvencijas

a)

Imoniu istatymas

b)

Darboir pramoniniu santykiu istatymas

0)

I statymai, susije su dirbanciuju informavimu,
konsultavimusi ir dalyvavimu imones veikloje

d)

Minimalios algos normosir atlyginimu
indeksavimas

€)

Taikomi kolektyviniai susitarimai

f)
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4. BENDRA INFORMACIJA

1. Skyrius4.2 Makro-ekonominiai rodikliai

2. Apibudinimas

Vienintelis budas pamatyti objektyvu Salies ekonomines situacijos vaizda, ekonomines ir
socialines darbuotoju salygas, dirbanciuju ir pensininku santyki - yra rinkti Salies
makroekonomikos rodiklius.

3. Informacijair nuorodos

a. Bendrainformacija, surinkta Salies potencialui ivertinti.

Lentele 1

Rodikliai Verte

Bendras vidaus produktas (BV P)

BVP (milijonais JAV $ir/ arbaeuru)

Gyventoju skaicius (tukstanciais)

BVP vienam gyventojui (nacionaline valiuta)

BVP vienam gyventojui (tukstanciais JAV $ ir/
arba euru)

b. Ekonomine informacija, surinkta Salies situacijai ivertinti palyginus su ES Salimis — naremis
ar kitomis Salimis.

Lentele 2

Rodikliai Verte

Gamybos apimtis
- augimo koeficientas - %

Pramones produkcijos lygis

Reali maZmenines prekybos apyvarta
- augimo koeficientas - %

Turistu dienos
- augimo koeficientas - %
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c. Informacija apie Saliesfinansines veiklosir mokesciu balansa

Lentele 3

Rodiklial

Verte

Prekybos balansas (milijonais JAV $ ir/arba euru)

Nacionalines valiutos JAV $ ir/ arba euro santykis

Eksportas JAV $ir/ arbaeurais
- augimo koeficientas - %

Importas JAV $ir/ arbaeurais
- augimo koeficientas - %

Esamu iSmoku balansas

Centrinio banko uzsienio valiutos rezervai -—
milijonais JAV $ir/arba euru

Centrinio banko palukanu norma - %

Bendra uZsienio skola milijonais JAV $ir/arba euru

Bendra valstybes skola milijonais JAV $ ir/arba
euru

Nacionalinis deficitas — patvirtintas statistinis
vidurkis BVP %

Informacijais centrinio banko praneSimu arba surinkta nacionalinio Statistikos instituto.

d. Informacijadarbojegosir pensininku ekonominiu ir socialiniu salygu apZvalgai

Lentele 4

Rodikliai

Verte

Metu pabai gos maZmenines kainos - %

Metu galo pragyvenimo lygis - %

Bendra darbo jega pramoneje - %

Vidutinis menesio atlyginimas neto (JAV $ir/arbaeurais)
- augimo koeficientas - %

Vidutine menesio pensija (JAV $ir/ arba eurais)
- augimo koeficientas - %

Informacijair rodikliai i$ Nacionalinio Statistikos Instituto ir profsajungu duomenu bazes.
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4. BENDRA INFORMACIJA

1. Skyrius.4.3. Naudingi adresai ir kontaktai

2. Apibudinimas

Vienas svarbiausiu profsagjungos vadovo darbo irankiu yrajo/jos uZraSai. Juose turetu buti visi reikiami telefonu
numeriai, svarbiu kontaktiniu asmenu ir adresu saraSas. Profsajungos pirmininkas turetu iSmokti Siuos duomenis
atnaujinti ir atrinkti. UZraSuose turetu buti Zymimi visi ingtituciju ir profsgjungu nuorodos, tiek Salies tiek
tarptautiniu lygiu, kadangi tai gali buti naudinga profsajunginiame darbe imonesir Salieslygiu.

3. Nuorodos Europos lygiu

1. Institucijos
( adresai, kontaktiniai asmenys, telefono numeriai, elektroninio pasto adresai, internetiniai puslapiai, faksas,
publikacijos, kitos nuorodos)

Europos Parlamentas

Europos Komisija (GD V)

Ekonomikos ir socialinis komitetas

Teisingumo teismas

Sdlies atstovas ES

ES Delegacija Lietuvoje

TDO

Dublino fondas gyvenimo ir darbo salygu gerinimui
Bilbao agentura Zmoniu saugai ir sveikatai darbe

2. Profesines sajungos
(adresai, kontaktiniai asmenys, telefono numeriai, elektroninio pasto adresai, internetiniai puslapiai, faksas,
publikacijos, kitos nuorodos)

ICFTU

Europos profesiniu sajungu konfederacija

Tarptautines Sakines profsajungu federacijos

Europos Sakines profsajungu federacijos

Profsajungu federacija(os) Salyje grupes pagrindineje imoneje
Europos darbo tarybos sekretoriatas

Infopoint CES

ETUI

AFETT-ASE

TUTB

3. Nuorodos salieslygiu
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EKONOMINES, FINANSINES IR SOCIALI NES INFORMACIJOS VADOVO
CENTRINES EUROPOS IR BALTIJOS SALIU DIRBANTIESIEMS

TOLIMESNISNAUDOJIMASIR VERTINIMO FORMOS
Pateiktomis vertinimo formomis siekiama, kad Vadovo formaiir turinys buti tinkamai naudojami.

Sio Vadovo naudojimas tiek vidiniams dirbanciuju atstovu mokymams vietiniu lygiu, tiek formalesnes mokymo
programos kontekste, susijes su vadinama “iniciatyva’ (renginys), kuria praSytume apraSyti ir ivertinti.

Butume dekingi, jei atsiustumete uZpildyta klausimyna jei kada nors kokia nors forma esate pasinaudoje
vadoveliu. PraSytume atsiusti savo atsakymus prancuzu arba anglu kalbomis Siuo adresu:

Infopint CES

Blv du Roi Albrt 11, 5, boite 20
B-1210 Briuselis

Jusu atsiusta informacija pades mums keisti ir pildyti Sio Vadovo skyriu turini ir pateikti
kitiems rekomendacijas bei pasidalinti teigiama patirtimi naudojant Vadova.

Renaginio pavadinimas

Renginio pobudis
(susirinkimas, posedis, mokymo programair Sio renginio vieta platesneje programoje)

Renginio datair trukme

Renginio vieta:
(&dlis, regionas, miestas, vietove...)

Renginio remejai:
(pavarde, pavadinimas, pareigos, tautybe...)
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Remeju tipas:
(fizinis asmuo, profesine sajunga, darbuotoju atstovavimo organas, imone, asociacija....)

Renginio partneriai:
( partneriu skaicius, pavardes, pareigos, tautybe, tipas...)

Tikslinerenginio grupe:
(iSrinktu dirbanciuju atstovu skaicius, profsajungu pirmininku skaicius, Europos darbo tarybu atstovu skaicius,
profsajungos pareigunai, Svietejai...)

Dalyviu tautybe
(ivairiu tautybiu atstovu skaicius pagal dalyviu pareigas —zr. ankstesni klausima)

Imones ar imoniu grupes, susijusios su Siuo renginiu:
(pavadinimas, dydis, dirbanciuju skaicius, personalas..)

Tikdai:

( duomenu surinkimas, informacija apie dirbanciuosius, konkretaus klausimo analize, informacijos perdavimas
Europos darbo tarybai, dirbanciuju mokymas, duomenu pasikeitimas tarptautiniu lygiu, duomenu ir sistemu
palyginimas grupes lygiu...)

Sektoriai, kuriuos apima renginys:
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(pramones Sakos ir sektorial, atstovaujami renginyje)

Kaip Vadovelis buvo naudojamas?
(ne pilnai/ pilnai, ar kiekvienas nagringjo visus klausimus ar dalyviai buvo pasidaline temomis...)

Kaip bendrai apibudintumete Vadovelio temas lyginant su jusu por eikiais?

Kaip ivertintumete atskir us skyrius?

Kokius pakeitimus siulytumete:

Bendrai vadoveiui?

Atskiriems skyriams?

Kaip pasiulytumete naudoti Vadoveli?
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Asmens, uzpildziusio klausimyna, pavardeir pareigos
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